


1.Ce anume v-a determinat si deveniti asistent social?
Cred ca, de fapt, eu am fost aleasa. Totdeauna am avut o inclinagie, as putea spune, spre a-i ajuta pe cei de
langa mine, pe cei aflati in situatii de vulnerabilitate. Iar empatia si grija pentru cei aflati in suferingd ma

definesc intru totul. Afirm cu toati sincerittaea ci, in momentul de fagi nu mi vid ficand altceva.

2.Cand ati luat decizia de a deveni asistent social?

Mi-am dorit mereu sa devin profesoari de matematica, dar am privit cu admira;ie aceasta profesie incid din
timpul liceului! La vremea aceea, mama mea lucra la un centru de recuperare si reabilitare neuropsihiacrici
adulti din Gura Ocnitei, Dambovita (institutia la care eu am lucrat de la terminarea faculcitii de asistentd
social si in care lucrez si in prezent). Mergeam frecvent in viziti la ea, la locul de munci. Asa, am avut ocazia
ca in una din aceste vizite, si intalnesc o echipi de asistenti sociali sositi din Olanda pentru un schimb de
experienti. Aceasta intalnire mi-a schimbat radical ideea despre ceea ce vreau “si ma fac cand o sa fiu mare” si
m-a determinat si mi indrept citre profesia de asistent social. Si asta am devenit dupi ce am absolvit

Facultatea de Teologie, Targoviste, specializarea Asistentd Sociala.

3.Ce inseamna pentru dumneavoastra a fi asistent social?

Pentru mine, asistentul social din domeniul medicaleste persoana - resursid care promoveazi respectarea
drepturilor persoanelor cu probleme de sinatite mintald sipersoana — specialist care dirijeaza, ciliuzeste
interventia echipei multidisciplinare formata din medic, psiholog, asistent medical, instructor ergoterapie,
pentru atingerea obiectivelor.

In relatia cu paciettii nostri este foarte important gradul de satisfactie al acestora, cu referire la serviciile
primite, precum si calitatea informagiilor pe care le primesc de la acestia in vederea stabilirii unor obiective
realiste.
intr-o lume in care dragostea de oameni si empatia aproape ci au dispirut, eu mi simt binecuvantati ca pot
oferi sprijin persoanelor care au nevoie de noi. Le zambesc mereu pacientilor mei. Si cred ci asta putem face
toti, indifferent de domeniul nostru de activitate. Eu, ca asistent social in domeniul medical (psihiatrie), unde
cazuistica este vasti: bicrani singuri si bolnavi, tineri cu tulburiri psihice marginalizati de cei din jur si chiar
de propria familie, speriati si stigmatizati, nu mi pot lipsi de un gest atat de simplu. Asa i sutin pe pacientii
mei si 1i incurajez: zambind.

Cred ci asistentul social trebuie sa aiba o serie de caliciti fard de care e imposibil sa reuseaci: personalitate
puternicd, un psihic sinitos, sensibilitate sufleteasci, implicare, disponibilitatea de a ajuta. Doar asa poti crii
satisfacgia datoriei implinite. Sa citesti fericirea pe chipul unui om care a reusit, cu ajutorul tiu, si iasd dintr-o
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4.Ca sistent social aveti ocazia de a intalni oameni cu povesti de viatd impresionante. Care a fost povestea care
v-a marcat?

Nu as putea preciza o singura poveste de viatd care m-a impresionat. In sectia de psihiatric cronici, unde
lucrez, am descoperit oameni cu personalititi si povesti de viati diferite. Adesea poti rimane mut in fata lor.
Bolile psihice au aparut la acesti oameni indiferent de sex, varsta, nagiona]itate, religie, nivel de educagie sau
nivel de trai. Multi dintre ei sunt foarte inteligenti si talentati in domenii diverse. Dincolo de teorie,
tulburirile mintale nu sunt rezultatul unei slibiciuni, dar lipsa dragostei si sustinerii familiei, accentueaz,
adesea iremediabil, aceastd afectiune. $i mi gandesc mereu ci fiecare dintre noi, indifferent cit de frumos sau
de§tept e, poate fi lovit de o asemenea tulburare. In fa;a paciengilor mei imi amintesc zi de zi cat de mici
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5.Cﬁt din aceasti profesie Credegi ca este studiu, cat este vocatie?

In domeniul sinitatii mintale, in care activez, asistentul social reprezinta un punct de legituri intre pacientul
cu probleme psihice in relatiile cu familia, echipa multidisciplinari, comunitate, institutiile publice spre
identificarea de solutii rapide necesare la rezolvarea situatiei de dificultate. Pentru a dezvolta o interventie
individualizatid in cazul persoanelor cu tulburiri psihice, consider ca asistentul social are nevoie atat de
cunostinte specifice domeniului asistentei sociale (metode si tehnici de luecru, cunostinte privind comunicarea
si_consilierea), cat si cunostinte din domeniul juridic, al psihologiei, cunostinte privind caracteristicile
persoanelor cu afectiuni psihice.

Cu toate acestea, asistentul social nu i§i poate practica profesia ca un matematician, ci clar, e nevoie de
vocative. Mmai mult ca oriunde, in asistenta sociala,dacd nu pui pasiune si dragoste fagi de semenii tii, sigur
nu te afli pe drumul cel bun. De asemnea, flerul si intuitia sunt abilitati necesare unui asistent social, dar care
sa fie sustinute de studiu, de capacitatea de sintezi si analizi a informatiilor.

In concluzie, vocatia si studiul trebuie sa se intrepitrunda si sa formeze un tot unitar.

6.Cum ati defini dumneavoastri asistenta sociala?

Pentru mine, asistenta sociala e chemare, o provocare continud. E domeniul in care trebuie sa construiesti
strategii, sd faci conexiuni si si oferi sprijin concret celor aflati in situatii de vulnerabilitate la un anumit
moment al vietii lor. Toate acestea, coroborate cu iubire de oameni, fermitate, ribdare si intelepciune fac din
asistenta sociala o arci. E arta de a oferi speranti si incredere, firi sa judeci, fiara sa privesti omul din fata ta cu
prejudeciti. Iar principiul de bazi al asistentei sociale, il regisesc in afirmatia unui intelept care spune ci

“Dragostea vindeci oameni - pe ceiceo diruiesc, dar si pe cei ce o primesc”.

7.Aveti un model de personalitate recunoscuti la nivel national sau international care, desi nu este asistent
social, prin actiunile sale in folosul comunitigii, al omenirii, ar putea deveni oricand un exemplu pentru
ceilalgi?

Regrtata Diana, Pringesa de Wales este un model pentru mine. Prin actiunile ei, desi nu a fost asistent social
$i-a urmat indatoririle ce au decurs din rolul ei oficial, implicﬁndu—se mai ales in sustinerea pentru proiecte §i
activitigi caritabile. Personalitatea ei a cucerit lumea intreagi si, parafrazand-o, pot spune ci nu e nevoie si fii
regind, poti rimane printesa inimilor. Deci, nu ai nevoie de un regat pentru a a-ti arita bunitatea, poti face
din inima ta un palat strilucitor ce devine casi pentru inimi ce au nevoie de 0 mangaiere sau o vorbi buni. Ea
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8.Cum v-ati dori si fiti tratat dacd dumneavoastri ati fi in situatia de a beneficia de sprijin din partea unui
asistent social?
Exact aga cum mi comport eu cu beneficarii si pacientii mei: cu respect, onestitate, demnitate, empatie,
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responsabilitate. Pana la urma, e vorba despre o relatie bazati pe incredere si respect reciproc.



9. Care e cea mai frumoasi lectie pe care ati primit-o de la semenii pe care ii aveti in grija?

Experienta triiti aici, la psihiatrie unde eu imi desfisor activitatea este una profundi. La sfarsitul fiecarei zile
de munci plec spre casi cu emotii profunde si intrebiri la care nu gisesc rispuns, uman vorbind. La inceput,
am pdsit aici cu scepticism, cu teami. Nu am stiut despre ce este vorba, nu am stiut cum si ma raportez la
persoanele cu asemenea cazuistica. Incd mi se intampla si mi intreb plangan, de ce? De ce unii oameni ca noi,
au ajuns aici? Cum e posibil ca totul si se schimbe intr-o clipé chiar si sa treci de la normalitate la agonie?
Unde se termind ratiunea, ce incepe dupi ea? Astfel, in lumea asta in care interferez cu "lumea lor”, am invitat
sd fiu multumitd de tot ceea ce am, si apreciez viasa si sd o vid cu alti ochi, si fiu recunoscitoare. Ce e azi

maine nici amintire nu mai poate fi pentru oricare dintre noi. Asta e dureros.

10.Ca asistent social, ati simtit vreodati sentimentul de neputinti in faga unei situatii cireia v-ati fi dorit sa 1i
gasiti o solutie, dar nu ati reutit?

O, da! Au existat multe situatii in care lucrurile au luat o aled intorsatura fagd de planul initial sau situatii in
care nu am putut identifica solutii din varii motive. In timp am Inteles ci asistentul social nu este un

Supererou!

11.Ce anume v-ati dori si se schimbe in acest domeniu?
Inca este nevoie de foarte multi asistenti sociali, cu precidere in mediul rural. E stiut faptul ci in prezent sunt
foarte multe primarii din mediul rural unde nu nici micar un asistent social. De asemenea, este necesari

dezvoltarea unei retele de asistenti sociali, precum si a serviciilor sociale de preventie si suport.

12.Care e mesaju] dumneavoastra pentru cei care urmeaza sa devina asistenti sociali?

Profesia de asistent social pe care ati ales si 0 urmati conteazi enorm. E vocatie ce aduce multi sensibilitate in
viata societitii, produce un echilibru unic si valorifici eficient resursele comunitare, generand solutii pentru
diferite probleme specifice. De aceea, fiti gata oricand si ajutati, sa fiti celui cizut, celui aflat in nevoie, celui

aflac in suferini. Totul, cu profesiona]ism, cu suflet, cu implicare si pasiune. lar rezultatele vor fi uimitoare.

13.Motto-ul dumneavoastri in activitatea de asistent social este......

“Ce faci pentru tine, dispare odati cu tine, ce faci pentru altii, ramane pentru eternitate” —Albert Einstein.



