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1.Ce anume v-a determinat si deveniti asistent social?

In perioada imediat urmirtoare finalizirii studiilor liceale, in viaga mea au intervenit schimbari, risturniri
de situatii, renungiri, intr-un cuvant, ceea ce a fost ambigie, vis personal s-a rezumat la acceptarea situatiei
prezente, nicidecum promititoare unui adolescent dornic si isi fiureasca drum inspre viitor.

N-am stiut ca, de fapt, acela era inceputu] intalnirii mele cu o parte a sferei din asistenta sociald. Pe vremea
aceea, la noi, in tard, nu se stia despre aga ceva (anul 1986). A fost o perioada de sapte ani, ani in care am
invigat si empatizez, si diruiesc neconditionat, si ingeleg ¢ sunt situatii, uneori, cand nevoile celuilale
primeaza priorititiilor tale, ca mai apoi si realizezi ci, de fapt, totul a fost pentru tine, pentru a descoperi

valori, care fira acele situatii, aparent grele, nu ar fi fost scoase, poate, niciodati, la lumina.

2.Cand ati luat decizia de a deveni asistent social?
Decizia de a devein asistent social a fost luatd in urma creionirii, de citre mine, a situatgiei si conditgiei omului
aflat in stare de suferingi, in urma acceliririi pulsului vietii, puls luat, la doi pasi de limita condigiei si situatiei

date. Mai exact, in anul 1992.

3.Ce inseamni pentru dumneavoastri a fi asistent social?

Asistent social inseamnad, acele clipe, zile, ani cand ceea ce ai ficut te urmeazi si se concentreazi asupra
faptului ci ai eriic gi diruit ceea ce ai avut mai bun in tine. Clipe in care ai uvitat ¢d persoana ta existi si ai
oferit ceea ce ai gtiut mai bine, aceluia care, ajuns in ceasul disperirii, §i un cuvant rostit ii poate salva

existenta.

4. Ca asistent social aveti ocazia de a intalni oameni cu povesti de viatd impresionante. Care a fost povestea
care v-a marcat?

Prezint unul din multele cazuri care m-au impresionat, un caz, al proiectului Bincii Mondiale, caz relatat
ulterior intr-o br0§uri. Personal, am numit acest proiect “Dosarele durerii” deoarece fiecare dosar, al fiecarui
copil, era un strigat de durere in realitatea pe care o triiau. Atagez cazul:

La poartd ne agteaptd o doamni, vizibil emotionatd , cu o privire nedumeritd de prezenta unei persoane
striine in ograda ei. Se fac prezentirile §i suntem poftiti si intrdm. O casi primitoare, curatd, aranjati cu gust
si bun sim(. Pe canapea, doui fete, de varste apropiate, sunt surprinse chicotind, iar la intrarea noastri se
opresc brusc. Ticere. Ne sunt prezentate ca fiind “fetele mele” (erau “copiii din AMP”).

Dupa discugiile purtate cu doamna (asistent maternal), urmeazi intrevederea cu cele doui fete. Surprinzitor
de relaxate, fagd de prima intilnire “face to face”, incepem prin a ne cunoagte mai in amianuntit. Eu le spun
cine sunt. Ele, cu o familiaritate neagteptata, incep si imi povesteasci viaia lor cu “mama”, acasi §i viaga lor de
la gcoala. Surori fiind, ale aceleiagi mame biologice , totusi este o deosebire vizibili intre modul diferic de a
reactiona la acelea§i situatii. Cea mare (I; ani) este mai retrasa, introvertiti, cu gﬁnduri]e “mai agezate”, cea
mai mici (14 ani), o luptitoare “pe fagi” cu toti cei care ii stau in cale sio deranjeazﬁ sau o nedreptigesc ... Sunt
unite i se iubesc. Se ajuti reciproc si se apira una pe cealalta. Chiar daca sunt diferite din foarte multe puncte
de vedere, un lucru comun, important pentru ele este MAMA... si aici este vorba despre “mama din AMP”. Cu
o dragoste neprefacutid , cu entuziasm,vorbesc despre relagia lor stransa pe care o au cu doamna din AMP,
aratandu-gi, pe fagi, dragostea si recunogtinga fagd de ea. Fete inteligente, libere in exprimare, cu vocabular

surprinzitor de elevat. O plﬁcere si porti o conversatie cu ele.



In ultima parte a discugiilor, incercim si pétrundem, impreunﬁ, pe un taram extrem de sensibil. Cel al familiei
naturale. Am realizat profunzimea rinilor. Cu 0 maturitate precoce, cind am intrebat daca dorescsa locuiasci
cu mama lor biologica, rispunsul a venit in cor, spontan, “NU!” Fata cea mare imi motiveazi: "Vedeti, noi stim
departe de ea (de mama biologici care este plecati in Germania), de foarte mulgi ani. Daci am pleca si stim cu
ea, acum, ar trebui si ne cunoagtem, sa ne 0bi§nuim $i...asta inseamni mult ..SI NU MAI ESTE TIMP
SUFICIENT PENTRU A RECUPERA ANII CARE AU TRECUT. NOI NU MAI AVEM TIMP!” Fata avea
lacrimi in ochi. La rindu-mi am pus capul in pamant, nemaiputand si-mi ascund lacrimile. A fost un moment,
prelung,de ticere. Greu moment pentru fete, dar §i pentru mine...

Conlcuzia unui copil care suferd din cauza pierderii dureroase a timpului: NU MAI ESTE TIMP PENTRU A
RECUPERA TUBIREA MAMEI! (Adeviruri din “DOSARELE DURERII”, martie 2018”)

5.Cat din aceasti profesie credeti ci este studiu, cit este vocatie?
Chiar nu pot si dau unprocentaj anume, dar este clar ¢i o parte fira cealaltd parte, nu poate si constituie un
intreg. Sunt situagii care pentru rezolvarea lor necesiti spontaneitate, inventivitate, impletite cu

profesionalism.

6.Cum ati defini dumneavoastra asistenta sociala?

Nu voi uita niciodati vizita ficutd, impreuna cu o colegi, in casa unui om in varstd, singur de ceva timp.
I-au fost oferite servicii in cadrul unui proiect si era foarte bucuros ci i-am cilcat pragul, oferindu-i ajutor
(locuia intr-un citun, pe un deal, departe de “ochii lumii”). Cu o stare de spirit buni, adusi de noi, ograda
risuna de veselie §i rasete. La plecare, cu vocea tremuranda, ne-a spus: “De multi vreme, in casa asta nu s-au
mai auzit rasete §i voie buna!”. Ne-am oprit in poarta, am privit la colega si i-am surprins ochii umezi.
De atunci, gtiu ci, ASISTENTA SOCIALA, indiferent de tipul serviciilor oferite, TREBUIE si fie “RASUL
CARE LUMINEAZA INCAPERILE SUFLETULUL”

7.Aveti un model de personalitate recunoscuti la nivel nagional sau internagional care, degi nu este asistent
social, prin acgiunile sale in folosul comunitatii, al omenirii, ar putea deveni oricand un exemplu pentru
ceilalti?

Stim ci, asistenta sociald a aparut mai intai gi intai de toate, pe langa biserici, iar cei care au imbrigigat
aceasta, au imprumutat tehnicile de ajutorare de la Cel care a fost exemplu demn de urmac al bisericii, anume,
ISUS HRISTOS. In El se gaseste de la mila $i compasiunea pimﬁnteascé pentru semeni, pﬁna la sacrificiul
suprem pentru mantuirea omenirii. I-a pasat, atat de trupu] si nevoile pimﬁnte§ti ale omului, dar si de
etarnitatea sufletului acestuia. “EU SUNT CEL CE SUNT,” rimane eternul prezent care se implici in toate

sferele vietii omenirii, ca ajutor.

8.Cum v-ati dori sa fiti tratat dacd dumneavoastri ati fi in situatia de a beneficia de sprijin din partea unui
asistent social?

A fost o perioadi de crizi, la un moment dat, in viaga mea i am ramas fira loc de munci, pentru o perioada
de 3 ani. A trebuit sd apelez la serviciile de asistenti sociali, din acel orag, pentru a beneficia de drepturile unui

parinte singur.



A fost foarte greu. A fost o lectie a smeririi mele, lectie prin care am gustat si simtit tot ceea ce simt
persoanele care trec prin aga ceva si am vazut modul in care am fost tratata de citre cei care ar fi trebuit sa imi
ridice moralul, si ma ajute, nu si imi puni piedici in obginerea a ceea ce era dreptul meu §i al copilului meu,
nu a ficut altceva decat si accentueze neputinga in care mi aflam. Dar a fost o lectie de viagd pentru o intreagi
viaga!!! Toate lucrurile au luat o intorsaturi de 180 de grade, din momentul in care au aflat ci sunt asistent
social, la momentul acela neprofesand.

A trebuit si trec pe—acolo. A fost necesar pentru a inte]ege ceea ce simt persoaele asistate si totodata am o
satisfacgie, nu rautacioasd, cd am putut “dojenii” acele persoane care i§i spuneau asistenti sociali $i care au

crezut cd, degin in mainile lor drepturile si vietile altora, uitand ca viaga are principiul rogii.

9. Care e cea mai frumoasi lectie pe care ati primit-o de la semenii pe care ii aveti in grija?
Lectia mulgumirii. Mulgumirea te face bogat, lipsit de invidie si bucuros de a venii in ajutorul celorlalgi.
Mulgumirea te determina si pui mana la gura si sa taci, Vﬁzandu—gi nevoia ta ca fiind infima fag-:l de a celor din

jur.

10. Ca asistent social, ati simtit vreodati sentimentul de neputinti in fata unei situatii cireia v-ati fi dorit si 1i
gasiti o solutie, dar nu ati reutit?

Dupi anii facultﬁgii am lucrat cu oamenii strazii din Gara de Nord, Bucuresti. Eram intr-o seara, impreuni cu
colegii, in gara, §i agsa cum era obiceiul, fiecare aveam zona noastri de lucru (canalele in care locuiau). La un
moment dat a oprit un taxi in faga noastra, iar fata cu care stiteam de vorbi, a fost luati, trasa in magina si au
plecat. Era “ora ei de lucru”(exprimarea proxenetului, care era si el, asistat al asociatiei in care lucram). Am
privit inmirmuritd cum au luat adolescent (nu avea mai mult de 17 ani) de sub ochi, firi a putea schita nici cel
mai mic gest de impotrivire, cum masina se indepirtase, iar eu am ramas neputincioasa, fara cuvinte si fara a-i

putea oferi protectie si ajutor.

11. Ce anume v-ati dori si se schimbe in acest domeniu?

Cred ci perceptia cu privire la asistenga sociald este, incd, una neclari, fiind adesea confundat asistentul
social cu asistent personal sau maternal, cu asistentul medical, fara a lua in calcul o serie de lucruri pe care,
doar asistentul social are autoritatea (dati de studiile efectuate, de statut si legislagie) de a le efectua.

Ce ar mai trebui schimbat? Persoanele care nu au studii efectuate in domeniul asistentei sociale §i detin o
functie care nu-i califici ca asistent social, in timp ce asistentii sociali i§i cautd munca in locuri necalificate.

Nepotismul.

12. Care e mesajul dumneavoastra pentru cei care urmeaza si devina asistenti sociali?

Faceti asistenta sociald, fara ceas la manal!l Suferinga i nevoia, intri adesea in "prelungiri”, nu le poti incadra
in norma zilnica de “8 ore”. Fiti pregititi pentru aceste “prelungiri!” S-ar putea si “cagtigati” cauza chiar in
aceste “prelungiri.” Renuntarea la sine, uneori poate cﬁ§tiga vieti!

Persoana asistati nu este “un dosar”, este SUFLETUL CARE SE APLEACA IN TAINA, CU SMERENIA
ACELUIA CARE SE VEDE GOLIT DE ORICE SPERANTA!!!

13. Motto-ul dumneavoastri in activitatea de asistent social este......
“Trec o singurid datd prin viaga. De aceea, orice lucru bun pe care il pot face trebuie si il fac acum.” Maica

Tereza



