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EDITORIAL de Alin Lucian Potinche

Prin anii studentiei, in autobuzul 104, un domn spre varsta a treia, plin de chef si voie
bund se adresa persoanei din fata lui "domnisoara scumpa, stiti de ce nu mai exista in
ziua de azi secrete familiale?!... fiindca le spunem pe toate la telefon!" domnisoara
respectiva doar incheiase o convorbire telefonica, de lunga durata, care in linistea
aglomeratie din trafic si din autobuz, ne-a facut pe multi calatori participanti pasivi.

M-a amuzat atunci concluzia domnului din 104, insa am reflectat ulterior si la nevoia
fetei de a-si Impartasi gandurile, trairile, preocuparile... intr-un cadru sigur, in care sa
nu se simta judecata, ci doar acceptata.

Azi va propun sa reflectati la nevoile copilului! Atat in functie de etapele dezvoltarii
(Erikson) dar si in functie de ce ati descoperit voi (ca parinti si asistenti sociali) in
aceastd perioada de... stat mai mult in preajma lor. Copiii si tinerii au nevoie sa se simta
intelesi, sa se simta acceptati si sa se simta iubiti de parintii lor. Primele doua se aplica
si la scoala si n societate Tn general.

Mi-ar placea sa contribuim impreuna la incurajarea unor programe care sa
preintdmpine aceste nevoie primordiale ale viitorilor adulti sisa putem vedeain scoli
(fiindca acolo petrec cea mai mare parte a timpului) programe de educatie financiara,
de educatie emotionala si de educatie sexuald nu mai spun fiindca vom avea incepand
cu anul scolar urmator... Si astfel, putem vedea in viitor, adulti mai pregatiti emotional
si financiar sa Tsi intemeieze o familie si sa treaca mai usor peste provocarile vietii,
indiferent de etapele acesteia.

La multi ani tuturor copiilor, la multi ani tuturor copiilor din noi!
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Gandurile unui asistent social

Marius Roman,
asistent social principal

”Singurul mod de a realiza lucruri minunate e sa iubesti ceea ce faci”
Dragi prieteni,

De profesie sunt asistent social si indeplinesc functia de sef centru la un centru rezidential. In aceasta
perioada dificila pentru noi toti, nu numai in domeniul asistentei sociale, voi incerca sa scriu cateva trairi si
ganduri din perioada cat am fost izolat la locul de munca. n seara zilei de joi, 9 aprilie a fost emis o noud
Ordonanta Militara despre care ni se spunea pe toate canalele de comunicare ca vizeaza exportul de cereale
Si.....cam atat. Pana cand, undeva dupa miezul noptii, a fost publicatd in Monitorul Oficial, moment Tn care
am realizat ca NOI, Asistenta sociald, suntem cei de la art.9 la art.14. Munca si sacrificiul nostru trece la un alt
nivel, de la disponibilitate permanenta la izolare la locul de munca, 24 din 24. Primul gand merge catre
familie, oare ce vor face, cum le voi explica copiilor mei aceasta masura, faptul ca nu voi fi langa ei de
Sarbatorile Pascale si gandurile vin unul cate unul, catre colegi, catre familiile lor, catre tot ceea ce este de
pus la punct pentru a putea indeplini aceasta misiune.

E vineri dimineata, o zi cum nu a mai fost alta, trebuie s ne organizdm activitatea. incep s& Tmi sun
colegii, sunt oameni cu emotii si stari sufletesti diferite, cu situatii familiale diferite, sunt furiosi, cautam
explicatii si solutii la propriile probleme aparute. Multe, poate prea multe intrebdri la care nu avem
raspunsuri dar stim un lucru ca astazi mai mult ca oricand persoanele varstnice, copii si adultii cu sau fara
handicap, persoane vulnerabile au nevoie de noi. Privim cu responsabilitate masura stabilita ce ne vizeaza
pe noi si beneficiarii din serviciile rezidentiale. Totul a avut un efect catalizator in care am regasit forta,
determinare, energie si tot ce poate fi mai frumos: curaj, pasiune si solidaritate. Avem cu totii credinta si
speranta ca daruirea si sacrificiul nostru se va regasi in sufletul, inima si zambetul beneficiarilor din asistenta
sociala. Fiecare traire din aceasta perioada de izolare la locul de munca a avut scopul ei, ne-am redescoperit
atat pe noi cat si pe beneficiarii nostrii. Echilibrul dintre emotiile pozitive si emotiile negative, generate zilnic
ne-au ajutat sa fim mai puternici.

Ne desfasuram activitatea ntr-un domeniul in care nu stiu cum as putea defini succesul, dar stiu ca
oamenii care lucreaza in domeniul asistentei sociale sunt valorosi, puternici, ca nu striga niciodata, pentru ca
asta le-ar umbri stralucirea. De aceea munca noastra e de multe ori nevazuta si mergem necunoscuti, tacuti
si demni prin toatd aceasta neliniste, dar mai stiu un lucru, ca voi toti sunteti astazi modele de urmat.

Va doresc multa sanatate tuturor, familiilor dumneavoastra, beneficiarilor si Domnul sa ne aiba in
paza pe toti!




Relaxare sau teama?
Cum ne adaptam la masurile de
relaxare?

Violeta Constantin,
asistent social principal

Impactul emotional provocat de pandemie se resimte inca. Ca ne place sau nu, suntem pusi acum in fata
provocarii de a ne reconfigura stilul de viata, prioritatile, modul in care interactionam cu ceilalti. Unora le
este dor de cum arata viata lor acum cateva luni, unii sunt provocati de aceasta schimbare. Th mod clar, nimic
nu mai este si nu va mai fi la fel ca nainte.

Dupa doua luni de izolare, oamenii se tem sa isi reia, chiar si gradual, stilul de viata - sa mearga la serviciu, in
locuri aglomerate, cumparaturi, ori sa urce in mijloace de transport in comun. Oamenii se simt mai expusi,
responsabilitatea respectarii acestor masuri cade acum pe umerii nostri, si mai putin Tn atributiile
autoritatilor.

Masurile de relaxare recomandate n starea de alerta 1i pot speria pe unii oameni, mai cu seama in situatiile
unde exista un teren anterior vulnerabil - tulburdri de anxietate. Astfel, oamenii care erau si Thainte
tematori, precauti, au tendinta sa exacerbeze acum aceste emotii si comportamente.

Aceste temeri sunt firesti, problema apare atunci cand ele persista si incep sa afecteze calitatea vietii, atat a
noastra, cat si a celor din jurul nostru. Anxietatea persistenta atrage dupa sine furia, frustrarea de a nu fi
intelesi de catre cei din jur si poate determina tensiuni, situatii conflictuale.

Limitele sunt mai degraba neclare, oamenii nu inteleg pana unde ar trebui sa se teama, astfel reactiile pot fi
de ignorare totala a acestor masuri, fie a celor care resimt o anxietate crescuta, prin exagerarea respectarii
acestor recomandari.

Putem asista la reactii ale celor din jur oarecum neobisnuite si ne asteptam ca ele sa continue in perioada
urmatoare, acum ca, iesind din casa intram in contact cu mai multe persoane, suntem mai expusi
interactiunii.

Prin servicii specializate de consiliere psihologica si psihoterapie oamenii pot fi ghidati sa inteleaga si sa
accepte existenta acestor temeri firesti in fata unui pericol iminent, nevazut, sa invete si sa integreze strategii
noi, adaptative si sa-si gestioneze in mod sanatos emotiile.

inca de mici invatdm optimismul, s3 vedem partea plina a paharului. De data asta, ins3, nu este vorba despre
a accepta partea goala a paharului, ci de a accepta ca realitatea are si parti goale. Negarea, optimismul fortat
obligd creierul sa nege o realitate pe care el o observad,o trdiette, astfel fiind blocati intr-un conflict
consumator de resurse personale. Putem, asadar, sa le facem pe amandoua: sa ne concentram pe lucrurile
pozitive ale acestei perioade, dar in acelasi timp, sa e recunoastem, acceptam si emotiile negative, cautand
solutii de coping functional in aceasta perioada.

Cum va arata lumea in viitorul apropiat? Cum se vor redefini relatiile dintre noi? Ce granite personale
vom avea? Cum ne vom schimba noi? Cum vom reusi sa ramanem conectati, desi la distanta?

Va invit sa cautati raspuns la intrebarile de mai sus, dar, mai ales, va invit la rabdare, echilibru, grija si
iubire fata de cei din jur!



Interviu asistenti sociali

Spitalul Judetean de Urgenta ,Sfantu loan cel Nou”- U.P.U. - SMURD Suceava

1. Ce v-a determinat sa lucrati ca asistent social in cadrul spitalului?
Ne-am dorit sa fim un sprijin pentru pacienti si rudele acestora in
momentele dificile prin care trec prin consiliere, ascultare activa bazata
pe empatie si sa le facilitam anumite legaturi cu anumite institutii ale
statului in ceea ce priveste cazurile sociale.

2. Care au fost provocarile pe care le-ati intampinat la inceputul carierei
in cadrul spitalului?

Tn U.P.U. intlnesti toate categoriile de cazuri vulnerabile si este nevoie
de tact sia numite abilitati pentru a lucra cu acestea. O categorie mai
dificila sunt oamenii strazii care isi gasesc cu greu un adapost pe timp de
noapte, bolnavii cu diferite dizabilitati. O alta provocare sunt persoanele
dependente de alcool care se confrunta cu o situatie dificila in familie,
aceasta cu greu gestioneaza problema si uneori refuza sa-i primeasca
acasa. O alta provocare cu care ne intalnim des este lipsa de intelegere a
apartinatorilor sau pacientilor fata de intreg procesul de investigatii in
U.P.U.

3. Care este partea ,frumoasa” ca asistent social in spital?

Cred ca partea frumoasa este atunci cand in urma serviciilor noastre
observam ca pacientii/apartinatorii au incredere, speranta si sunt
recunoscatori. De asemenea, atunci cand pacientii /apartinatorii au
incredere in noi pentru ca ne pasa de situatia dificila prin care trec,
datorita ascultarii noastre bazata pe emaptie.

4. Ce provocari intampinati in aceasta perioada (Covid 19) in cadrul
exercitarii meseriei dumeavoastra?

La inceput a fost teama atat in randul pacientilor, cat si in randul
colegilor, pe care trebuie s3 o gestionezi. In lupta cu Covid 19, pacientilor
le este fricd, iar o parte dintre ei nu inteleg de ce este nevoie de atat de
multe masuri de protectie mai ales cand vin la spital. De asemenea, sunt
nerdbdatori pentru a afla cat mai repede rezultatele testelor Covid-19 si
exista posibilitatea ca sa ramana internati fara ca membrii familiei sa stie,
datoritd accesului limitat intr-un spital Covid. in acest caz cAnd preludm
legatura telefonic cu familia trebuie sa le explicam pe intelesul lor care
sunt procedurile si sa-i consiliem pentru stabilitate emotionala. Asadar,
este nevoie de sprijinul asistentului social in aceasta perioada pentru
consiliere si asigurarea unei stabilitati emotionale datorita stresului si
fricii legate de acest virus.

5. Ceinstrumente /resurse v-ar face activitatea mai eficienta in aceasta
perioada?

Atatinainte de pandemie, cat si in timpul ei, ne-am confruntat cu diferite
tipuri de vulnerabilitati din partea pacientilor si astfel avem nevoie sa
gestionam eficient fiecare categorie in parte, mai ales prin anumite
tehnici, metode de consiliere.
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Tipa Livioara-Maria, asistent social
U.P.U.-S.M.U.R.D., Suceava, a
absolvit Facultatea de Istorie si
Geografie, specializarea Asistenta
sociala in 2011, Universitatea ,Stefan
cel Mare” Suceava

Marteniuc Ana, asistent social U.P.U.-
S.M.U.R.D. Suceava, a absolvit
Facultatea de Istorie si Geografie,
specializarea Asistentd sociald in
2016; Facultatea de Stiinte
Economice si Administratie Publica ;
master, specializarea Adminstrarea
Afacerilor - M.F.C.T.S., Universitatea
,Stefan cel Mare” Suceava



Interviu Alina Rizac

asistent social principal

1. Ce v-a determinat sa lucrati ca asistent social in cadrul spitalului?
Avand in vedere ca sunt din ce in ce mai multe persoane cu dizabilitati
institutionalizate, este impetuos nevoie de a veni in sprijinul acestor persoane prin
activitatea asistentului social. Vulnerabilitatea si relatiile tensionate cu familiile de
origine, fac adesea ca pacientii sa nu se poatad descurca singuri. Aici, intervenim
noi, asistentii socili. Tocmai acest aspect m-a atras, sa pot fi de folos unei
persoane cu dizabilitati prin informatii, sprijin social, depasirea nevoilor
psihosociale, accesarea tuturor drepturilor pe care le au.
2. Care au fost provocarile pe care le-ati intampinat la inceputul carierei in
cadrul spitalului?
Intotdeauna am considerat ca fiecare persoana trebuie tratata ca o fiintd umana,
nu ca un CAZ. Ca si provocare, am fost pusa in situatia de a restabili legaturi
familiale pierdute/tensionate dintre pacient si familie. Sigur, a trebuit sa contactez
foarte multe persoane din diferite institutii pentru a restabili aceste relatii. Nimeni
nu stia nimic, totul era ambiguu, iar lipsa de experienta si-a spus cuvantul. Atunci
cand esti in stadiu de formare, fara experienta profesionald orice ti se pare o
provocare. Si-atunci, din provocare in provocare, reusesti sa indeplinesti
obiective.
3. Care este partea ,,frumoasa” ca asistent social ?
Nu as pune intre ghilimele cuvantul frumoasa. Atunci cand vezi legaturi familiale
tensionate ca sunt restabilite, cand reusesti sa gasesti copiii abandonati de mama,
cand vezi lacrimi de bucurie pe fetele pacientilor ca au reusit sa depdseasca
obstacole, cand le castigi drepturile pe care nu stiau sa le acceseze, cand vezi
bucuria pe chipul acestor oameni, ca asistent social este cea mai frumoasa parte:
satisfactia binelui pe care-| faci.
4. Ce provocari intampinati in aceasta perioada (Covid 19) in cadrul exercitarii
meseriei dumeavoastra?
Tn aceast3 perioad3 de pandemie, cea mai mare provocare ca asistent social a fost
sa stau 14 zile consecutiv, zi si noapte, impreuna cu toti pacientii la locul de
munca. Sa dorm intr-un birou, sa improvizez un spatiu pentru a-l numi ”acasa”,
sa-mi las familia singurad, sa nu pot sarbatori ziua de nastere a fiului meu cel mic
de 6 ani chiar a doua zi de Paste, sa gestionez cu calm fiecare situatie
imprevizibila, sa iau decizii cu teama, sa gestionez aceasta teama. Grija pe care le-
am purat-o pacientilor mei in calitate de asistent social, a fost complexa. Am fost
atat confidentul lor cat si ajutor de bucatar, ingrijitor, spalatoreasa si tot ce a fost
nevoie pentru a suplini cat de cat lipsurile, privarea de libertate (in sensul ca nu au
avut voie la drumetii, spectacole, cumparaturi, vizita din partea celor dragi, etc.).
Pe timp de pandemie, standardele, procedurile si toate regulile scrise nu sunt
decat niste piedici Tn realizarea unui act social de calitate. Omenia este cel mai
mare instrument cu care lucreaza asistentul social.

5. Ce instrumente /resurse v-ar face activitatea mai eficienta in aceasta
perioada?
Mi-ar fi placut ca C.N.A.S.R. sa se fi implicat Tn mod real Tn toata acesta perioada
prin sustinere totala, prin demersuri favorabile tuturor asistentilor sociali
indiferent de domeniul unde activeaza. Ca instrumente de lucru, C.N.A.S.R. ar fi
putut sa demareze metode practice si utile atat pentru noi, cat si pentru pacientii
nostri. In lipsa acestui ajutor, a trebuit sa facem fatd cu team3, atat psihic cat si
fizic tuturor situatiilor existente la locul de munca.
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Rizac Alina Florentina, din localitatea
Zvoristea, judetul Suceava. Pe plan
profesional este licentiata 1n
Asistenta sociala, la Universitatea
Alexandru loan Cuza” lasi. S-a
specializat Tn mai multe domenii,
insa a ales profesia de asistent social
pentru a putea fi implinita sufleteste.
,,Aceasta

”»

profesie  nu-ti aduce
venituri exorbitante, insa multumirea
ca fac ceea ce imi place, ca pot sa
aduc plusuri n viata celui care are
nevoie, este suficient. De-a lungul
anilor, am cadrul
C.N.AS.R,

competenta

obtinut n
treptele  de
profesionala avand

toate

drept de exercitare a profesiei. Sunt
angajata de D.G.A.S.P.C. Suceava la
Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Zvoristea, in functia
de asistent social si de cel putin 12
ani incerc sa depasesc bariere, sa fiu
activa, sa fiu de folos pacientilor mei,
sa ma specializez mai mult cu fiecare
poveste de viata pe care o intalnesc.
in plan personal sunt sotie, mama a 3
copii
ambele planuri.”

extraordinari si fericitda pe

Tn alt3 ordine de idei, resursa uman3
este cea mai indispensabilda in
aceasta vreme de pandemie.
Indiferent de functia pe care o
avem, in aceste momente am fost
tot ce trebuia sa fim, pentru ca
pacientii sa fie protejati, ingrijiti si
bineinteles tratati cu respect.



Interviu Mariana Ivanus
asistent social principal

1. Ce v-a determinat sa lucrati ca asistent social in cadrul centrului?
Dintotdeauna mi-am dorit sa fiu asistent social, insa Practica efectuata in timpul
studentiei in centrele de profil m-a facut sa simt ,, chemarea - aici e locul
meu...”

2. Care au fost provocarile pe care le-ati intampinat la inceputul carierei ?
Marea provocare a fost sa-mi pot gestiona emotiile transmise de catre suferinta
beneficiarilor si nevoile lor. Am simtit nevoia sa-i ajut, sa-i inteleg, sa-i accept
asa cum sunt. Simteam nevoia sa ,,schimb lumea” repede si bine, dar desigur
asta nu se putea , necesita timp si rabdare, ceea ce mi-a creat frustrare la
momentul respectiv, Insa asta nu m-a impiedicat sa lupt, sa ma dezvolt si sa
ajung aici unde sunt astazi. Procesul a fost indelungat, dar astazi sunt foarte
muttumita de feedback - ul primit din partea beneficiarilor. Asta e tot ce
conteaza pentru mine.

3. Care este partea ,,frumoasa” ca asistent social in cadrul centrului unde
lucrati?

Partea frumoasa la centru este ca noi functionam ca o mare familie, care ne
uneste si ne confirmd ca puterea de care dispunem impreuna face ca
experientele trdite sa ne dezvolte si sa ne ajute sa oferim solutii pentru alte zile
si noi provocari.

4, Ce provocari intampinati in aceasta perioada (Covid 19) in cadrul
exercitarii meseriei dumeavoastra?

Meseria noastra in aceasta perioada este de mama si de tata si tot ceea ce
presupune aceasta ( Tncurajare, afectiune, responsabilizare cand e cazul,
ingrijire, protectie si asigurarea tuturor nevoilor etc.)

5. Ce instrumente [resurse v-ar face activitatea mai eficienta in aceasta
perioada?

Instrumente ca RABDARE, CURAJ, INTELEGERE, INTELEPCIUNE, SUSTINERE si
bineinteles ca resurse asigurarea materialelor de igiena si hrana, de care Slava
lui Dumnezeu dispunem.

Doar o perioada...

Nu m-am gandit, in 16 ani de zile-ai mei
Ca mi-ar fi dor vreodata de-o plimbare
Dar viata-ti da adesea ce nu vrei..

lar tu ca om, te-adaptezi la o schimbare.

Adevarat, n-am avut de ales

Si des ne-am plans de ce nu ne convine
Sper, doamnelor, ca le-am mai luat din stres
Si am sperat cu totii ca "totul va fi bine".

Nu are rost sa ne mintim
A fost mai frumos ca alte dati de Paste
Am fnct mai mult o familie, stim,
z; -a fost mila si de doamnele noastre
)
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Mariana Ivanus, asistent social la
Centrul de  Recuperare  si
Reabilitare Neuropsihiatrica Sasca
Mica, judetul Suceava.

Suflet pentru suflet, caci asa sunt
eu, cand merg seara la somn, dupa o
zi de a darui...speranta. De aceea iau
fiecare dimineatda ca pe o noud

provocare.

Sida, la fel ca-n cazul tuturor,

Libertatea a fost cea mai grea parte

Nu am avut-o, si nu ne-a fost usor,

Ne-am revoltat putin siam mers mai departe

Mi-ar fi placut mai mult sa pot merge acasa
Dar nu-mi permit sa spun c-a fost totul stricat
Afost ca un test greu..cu o nota frumoasa

La caren final, toti ne-am apropiat.

Biris luliana Gafina,copil
Casa de Tip Familial Universul Copiilor Radauti



67 de incercari indeplinite

Baesu Aurelia, studenta anul II la
Asistenta Sociala
( Casa de Tip Familial Universul Copiilor Radauti)
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Oricare ar fi circumstrantele unei trairi, fiecare dintre noi o resimte diferit. De la o inghetata in parc alaturi
de persoanele dragi noua pana la o deceptie, trauma sau suferinta, totul este resimtit in mod diferit de
fiecare individ in parte. Pana la urma asta ne face diferiti, nu? Modul Tn care interpretam, intelegem si
exprimam diferite circumstante difera de la om la om, nu exista o regula sau un manual de urmat pentru
modul Tn care am putea simti trairile, fie ele fericite sau nu. Insd nu vreau sd ma indoiesc de faptul ca nu
suntem sinceri in legatura cu ceea ce simtim, nu ne putem minti pe noi tnsine oricat de mult am incerca.
Revenind la scopul acestor randuri si anume imortalizarea trairilor Tn perioada starii de urgenta, as dori sa
subliniez Tn primul rand faptul ca desi am locuit, mancat, sau jucat impreuna, multi dintre noi nu ne
cunosteam intr-atat de bine, stiam ca suntem colegi si ca locuim impreuna, ne stiam numele, varsta, locul
de unde provenim, unde invatam si celelelte formalitati. Insi nu ne stiam prea bine povestile, durerile, fricile,
placerile, neplacerile, toanele, lucrurile care te ajuta sa cunosti un om in adevaratul sens al cuvantului, sa 1l
cunosti pe el, nu doar chestiile materiale ce 7l inconjoara si vin Tn urma acestuia. In urma epidemiei de
covid-19, am fost nevoiti sa ne izolam de tot ce tine de exterior: prieteni, scoald, familie acolo unde este
cazul..etc. Insd am avut prilejul sa petrecem mai mult timp unul in compania celuilalt. Zis si facut!

Voi incepe cu aspectele negative ale acestei experiente caci doresc sa pastrez ce e mai bun la final. La
inceput a fost socul, panica si tot ce se intampla afard, am fost speriati dar totodata ne-am simtit in
siguranta, protejati. Oriunde te uitai si orice canal de televiziune, internet sau social-media deschideai, peste
tot erau noi decese, noi imbolnaviri si panica generala. Dupa cateva saptamani ne pierdusem rabdarea si
intelegerea, eram frustrati si irascibili, fiecare dintre noi isi dorea o plimbare pana in parc sau macar pana la
magazin, doar sa putem iesi cateva minute din curte. lar cand am incercat sa iesim n curte sa ne jucam cu
totii, vecinii s-au plans de zgomot, insa sa nu imi fie cu suparare, 11 copii nu pot sta in liniste deplina oricat
de mult ne-am stradui. Plictisela si-a facut si ea simtita prezenta mai devreme sau mai tarziu, eram satui de
filme, jocuri, carti sau ore online. Am avut cu totii si momente in care hu mai doream sa ne dam jos din pat
dimineata, ne trezeam mai obositi decat atunci cand ne-am pus la somn, alteori cand se lumina de zi
decideam ca este cazul sa inchidem ochii. Dar prin toate acestea nu am fost singuri, am avut parte de
ntelegere, sustinere si empatie din partea personalului care a fost exact pe aceeasi lungime de unda cu
noi, am rezonat cu totii si am trecut prin asta impreuna, ceea ce a avut o0 mare insemnatate pentru noi. Ca
n orice familie, au existat si certuri, dispute sau mici conflicte, cu totii ne pierdem rabdarea la un moment
dat, era inevitabil. Insa situatia a fost gestionata cu calm de fiecare data iar pana a doua zi era totul uitat.
Micile certuri nu ne-au lasat sa ne pierdem increderea si colectivitatea pe care o avem caci aici ne avem
unii pe altii, atat la bine cat si in momentele de dificultate. Fie ele personale sau de grup. De ajuns cu
aspectele negative, nu ele sunt cele care conteaza aici.

Putem spune ca au fost mai multe trairi pozitive, de care sa ne amintim cat de mult ne tine memoria. Ne-am
povestit vrute si nevrute, ne-am amuzat copios si ne-am Tmpartasit temeri, dureri sau dorinte. Am avut
prilejul de a petrece mai mult timp unii cu altii si sa aflam ce ne dorim de la viitor, de la oameni si de la noi.
Ne-am Tmpartasit cu incredere si curaj povestile noastre despre ce a fost, ce am simtit, cine si Tn ce masura
ne-a ranit. Am discutat chiar si despre familile noastre cu drag, cu melancolie si dor, poate vocea ne-a
tradat putin Tnsa capul I-am tinut sus atat de bine cum am putut cu totii. Am lasat sa se vada ca ne doare i
acty doar fiindca am avut incredere.
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De Paste am iesit cu totii in curte la Tnviere caci manastirea era aproape iar slujba putea fi auzita. Am cantat si ne-am
bucurat ca nu eram singuri de sarbatori, ne avem unii pe altii. Unii dintre noi au pictat, desenat sau compus poezii, am
avut prilejul de a afla ce ne place sa facem si la ce suntem talentati.

Intr-una din zile ne-am trezit cu totii si cAnd am scos capul pe us3, se pregdtea un gratar pe cinste pentru noi, pentru
rabdarea pe care am avut-o in legatura cu tot, pentru intelegere si colaborare. Ne-am bucurat sincer atat pentru
gestul facut cat si pentru cuvintele frumoase care ne-au fost adresate, pentru incurajari si pentru dragostea de care
am avut parte. Avem aici o mica familie, o colectivitate, o prietenie stransa si un loc al nostru, o casa in adevaratul
sens al cuvantului.

Nu am avut prilejul doar de a ne cunoaste intre noi, am putut cunoaste mai bine si persoanele responsabile de noi.
Am petrecut timpul Tmpreuna si tin sa specific ca am dori cu totii sa repetam aceasta experientd, ne adunam cu totii
seara, radeam, alegeam filme ca mai apoi sa le vizionam, jucam fel si fel de jocuri. Aceste persoane au facut tot ce le-a
stat Tn putinta pentru a alunga plictiseala iar voia buna safsi faca loc. Ne-am distrat, insa atunci cand a fost nevoie sa
fim seriosi am fost cu totii, ne mobilizam si realizam diferite activitati impreuna. Ca sa pot explica mai bine cat de
mult ne-a placut acesta perioada va voi da un mic exemplu: la finalul celor 2 saptamani petrecute alaturi de
personalul responsabil pentru sdaptamanile respective, am multumit pentru toata rabdarea de care au dat dovada, de
toate capriciile pe care ni le-au facut si pentru increderea pe care ne-au oferit-o. Ne-am aplecat in fata lor si am
aplaudat caci o meritau din plin. Cu totii merita respectul si aprecierea noastra, toti au dat dovada de rabdare cu noi
si pentru asta vom fi vesnic recunoscatori.

,» Semana cu un cal sdlbatic care a inceput sa se obisnuiasca in sfarsit cu oamenii. Te va tolera, poate chiar se va
apropia de tine, in mod sigur te va vradji, dar nu vei sti niciodata ce are de gand sa faca in clipa urmatoare. Are
probleme adand inradacinate cu increderea in ceilalti. ,, - K.A. Tucker, Cinci motive sa o iei de la capat. Multi dintre noi
ne regasim Tn acest pasaj, insa acesti oameni au reusit sa ne castige increderea.

Acesta perioada care pentru multi a fost un calvar si un chin a fost simtita cu totul altfel de noi, am trait-o in alt mod.
Cu totii putem alege cum sa ne simtim, depinde doar de modul in care dorim sa privim lucrurile, daca vrem sa vedem
doar partea plina a paharului atunci tot asa ne vom simti, dar daca incercam sa ne bucuram de fiecare lucru pe care il
avem, fiecare raza de soare care ne mangaie pe obraz dimineta si de oameniii frumosi pe care ii avem in jurul nostru,
cum am putea noi sa fim tristi?

PS: Doamna directoare, veti ramane pentru toata viata in sufletele noastre, iar intr-o zi, oricat de indepartata ar fi ea, speram sa va
putem intoarce tot binele facut!

Interviu

1. Ce v-a determinat sa lucrati ca asistent social in cadrul centrului?
Autodeterminarea, importanta relatiilor interumane

2. Care au fost provocarile pe care le-ati intampinat la inceputul

carierei ?

Transformarea, depasirea barierelor motionale, empatia.

3.Care este partea ,, frumoasa ” ca asistent social?

Tot ceea ce bucura un beneficiar: un zambet, o iesire in comuntate,

facilitarea comunicarii cu cei dragi lor.

4, Ce provocari intampinatiin aceasta perioada (Covid 19) in cazul

exercitarii meseriei dumneavoastra?

Cerintele exagerate, nejustificate, reprosurile, prea putina implicare,

nereusita, neconformismul

5.Ce instrumente/resurse v-ar face activitatea mai eficienta in aceasta

perioada?

Sprijinul moral, ajustarile de conduita, recompensele, recunasterea

efortului depus.

Liliana Sopincean, asistent
social specialist, Centrul de
Recuperare si reabilitare

Costana, judetul Suceava



Informatii utile, demersuri, luari de pozitie

Parlamentul Romaniei

a respins definitiv
initiativa legislativa

ce ar fi condus practic la
desfiintarea CNASR.

Parlamentul Romaniei a respins definitiv si cu o majoritate covarsitoare initiativa privind modificarea
Legii 466/2004 privind statutul asistentului social
Amintim pe aceasta cale ca:

e Conform Legii 466/2004 privind statutul asistentului social Colegiul este o organizatieprofesionala,
neguvernamentald, de interes public, apolitica, nonprofit, cupersonalitate juridica, autonoma si
independenta. Colegiul National al Asistentilor Sociali, este automom si independent in raport cu orice
autoritate publica sau persoana juridica de drept privat si isi exercita atributiile fara posibilitatea vreunei
imixtiuni din partea acestora;

e Colegiul National al Asistentilor Sociali este autoritatea romana competenta pentru recunoasterea
diplomelor si calificarilor obtinute pentru profesia de asistent social in conformitate cu Legea nr.
200/2004 privind recunoasterea diplomelor si calificarilor profesionale pentru profesiile reglementate din
Romania;

e Colegiul National al Asistentilor Sociali este integrat in Sistemului de Informare pentru Piata interna a
Comisiei Europene ca autoritatea romana competenta pentru profesia de asistent social si elibereaza
adeverinta de conformitate a studiilor (certificat de recunoastere internationala).

e Colegiul National al Asistentilor Sociali elibereaza avizul de exercitare al profesiei si atestatul de libera
practica pentru asistentii sociali;

e Colegiul National al Asistentilor Sociali avizeaza si crediteaza programe de formare continua in domeniul
asistentei sociale;

e Colegiul National al Asistentilor Sociali reprezinta, apara si promoveaza drepturile si interesele membrilor
la nivel local, national si international;

e Colegiul National al Asistentilor Sociali monitorizeaza respectarea Codului deontologic, reglementarilor
si normelor de catre asistentii sociali, indiferent de locul de munca;

e Colegiul National al Asistentilor Sociali gestioneaza Registrul national al asistentilor sociali din Romania;

e Colegiul National al Asistentilor Sociali colaboreaza cu organisme similare din alte tari in probleme de
interes comun

.
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Informatii utile, demersuri, luari de pozitie

In data de 21.05.2020, a avut loc intilnirea ”Viitorul formarii profesionale continue pentru
asistentii sociali. Fata in fata versus online” organizatd de Comisia de formare profesionald
continua a CNASR.

La Tntalnire au participat reprezentati ai furnizorilor de formare profesionala acreditati de CNASR
care au dat curs invitatiei noastre. Multumim pentru interesul acordat formarii profesionale
continue a asistentilor sociali din Romania!

Ciana Cristes

Raluca Condrut

Fundatia Sensiblu 709788

Andreea Pontos

Profesionisti din aceeasi etnie isi povestesc munca si viata din pandemie

Crina Muresanu este asistent social si lucreaza de aproape
20 de ani In domeniul social, ajutand oameni care au nevoie
de sprijin. Nu ii place sa se raporteze la ei ca la oameni
vulnerabili, ci le spune simplu ,0ameni”. "Daca este ceva
care ma impresioneaza n tot ceea ce fac, indiferent de tipul
de activitate pe care il desfdsor, este efortul mamelor de a-
si sustine familia, de a depasi anumite situatii. Eu, la randul
meu, ma simt privilegiatad sa le cunosc, pentru ca sunt niste
femei minunate de la care am de fnvatat”

Crina Muresanu este asistent social si lucreaza de
aproape 20 de ani in domeniul social, ajutand oameni
care au nevoie de sprijin. Nu 1i place sa se raporteze la ei
ca la oameni vulnerabili, ci le spune simplu ,oameni”.
”Daca este ceva care ma impresioneaza in tot ceea ce
fac, indiferent de tipul de activitate pe care il desfasor,
este efortul mamelor de a-si sustine familia, de a depasi
anumite situatii. Eu, la randul meu, ma simt privilegiata
sa le cunosc, pentru ca sunt niste femei minunate de la
care am de invatat”

Citeste intreaga stire in link-ul de mai jos.
https://www.libertatea.ro/stiri/cinci-romi-muncesc-
pentru-comunitate-2978203?fbclid=IwAROVK4PxH-
bkUPqg_w8Wcxkd1aAhfrECwCkC2FjSIn4CcRsAZkPCVfkK
G_eU

Citeste intreaga stire in link-ul atasat.
See Translation

LIBERTATEA.RO

O asistentd medicald roma si inca patru profesionisti din
aceeasi etnie Tsi povestesc munca si viata din pandemie...



Informatii utile, demersuri, luari de pozitie
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Cristian Rosu, Vicepresedinte CNASR a fost invitat la
Romania Solidara — Ambasada Sustenabilitdtii in Romania si
a vorbit despre profesia de asistent social si
profesionalizarea serviciilor sociale din mediul rural prin
angajarea asistentilor sociali.

https://www.facebook.com/
AmbasadaSustenabilitatiinRomania/videos/
182346886385288/

See Translation

§= Ambasada Sustenabilittii in Roméania
RO )

"0 persoana care a trait intr-o familie care a fost saraca

nu are decét repere date de cultura saraciei. Sa isi

modifice comportamentul si s& fie activ in so... See more

See Translation

CRISTIAN ROSU

VICEPRESEDINTE Colealul National al

Posted by Aida Boldeanu
18 May at 13:59 - &

ROTOCOL RECOMANDARI PENTRU SERVICIILE SOCIALE
PLICABILE IN PERIOADA STARII DE ALERTA GENERATA DI
PIDEMIA DE COVID-19

um pot functiona serviciile de zi si rezidentiale din
omeniul social in perioada starii de alerta:
ttp://andpdca.gov.ro/w/protocol-recomandari-pentru-
arvic.../

1 completarea Ordinului Comun al Ministerului Muncii si
rotectiei Sociale si al Ministerului Sanatatii privind masurile
entru prevenirea contaminarii cu noul coronavirus SARS
ov-2 Nr.3577/831/2020, ANDPDCA a realizat u... See mort

ee Translation

3 Colegiul National al Asistentilor Sociali =
nasr|

ANDPDCA - Persoane cu Dizabilitati, Copii si

Adoptii

18 May at 13:17 - §
PROTOCOL RECOMANDARI PENTRU SERVICIILE
SOCIALE APLICABILE TN PERIOADA STARII DE ALERTA
GENERATA DE EPIDEMIA... See more

See Translation

MINISTERUL MUNCII $1 PROTECTIEI SOCIALE
AUTORITATEA NATIONALA PENTRU DREPTURILE
PERSOANELOR CU DIZABILITATE, COMI $1 ADOFTII
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Cristian Rosu, Vicepresedinte CNASR a fost invitat la
Romania Solidara - Ambasada Sustenabilitatii in Romania

Si

a vorbit despre profesia de asistent social si

profesionalizarea serviciilor sociale din mediul rural prin
angajarea asistentilor sociali.

Informatii utile

Pentru colegii care Tsi desfasoara ativitatea Tn domeniul protectiei
copilului (si nu numai), am postat pe site-ul CNASR, la sectiunea
Noutati, un material util realizat de The Alliance for Child
Protection in Humanitarian Action (‘The Alliance’) intitulat
Protectia Copiilor pe durata Pandemiei de Coronavirus. Link-ul
de mai jos va va directiona la articol: Https://cnasr.ro/2020-05-06-
protectia-copiilor-pe-durata-pandemiei-de
oronaviruclid=IwAR3hSEPPy8ugOsLFZRRAWG6iLUJgg9wZsj56kmzG
xP1EqIrUITVT4KIJbFpO

In completarea Ordinului Comun al Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale si al Ministerului Sanatatii privind masurile
pentru prevenirea contaminarii cu noul coronavirus SARS Cov-2
Nr.3577/831/2020, ANDPDCA a realizat un set de recomandari
privind serviciile sociale de zi si rezidentiale, publice si private,
aplicabile in perioada starii de alertdgenerata de epidemia de
COVID-19. Mai multe  informatii regasiti  aici:
http://andpdca.gov.ro/w/protocol-recomandari-pentruservic.../
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a realizat un set de
Recomandari adresate furnizorilor de servicii sociale cu privire la
masurile de prevenire a transmiterii COVID-19 dupa data de 15
mai, pe perioada starii de alerta.
http://www.mmuncii.ro/j33/index.php/ro/2014-
domenii/familie/politici-familiale-incluziune-si-asistenta-
sociala/5944
Guvernul a aprobat actualizarea standardelor de cost pentru
serviciile sociale pentru toate categoriile vulnerabile de
beneficiari: copii, adulti cu dizabilitati, persoane varstnice ingrijite

in institutii sau la domiciliu si victime ale violentei domestice.

http://andpdca.gov.ro/w/guvernul-investeste-in-calitatea-s.../

EVALUAREA RAPIDA A SITUATIEI COPIILOR SI FAMILIILOR, CU ACCENT
PE CATEGORIILE VULNERABILE, IN CONTEXTUL EPIDEMIEI DE COVID-
19 DIN ROMANIA - un document elaborat de UNICEF alaturi de alti
parteneri, ce permite diferitilor actori interesati sa stabileasca in mod
avizat masuri de prevenire si raspuns, vizand impactul epidemiei de
COVID-19 in vederea reducerii consecintelor umane ale pandemiei

https://www.unicef.org/romania/ro/documents/evaluarea-
rapid%C4%83-situa%C5%A3iei-copiilor-%C5%9Fi-familiilor-cu-
accent-pe-categoriile-vulnerabile-



Informatii utile

Avand in vedere necesitatea de a asigura masuri pentru prevenirea si raspandirea infectiilor COVID-19, pe
perioada starii de alerta lucrul cu publicul se va realiza in urmatoarele conditii:

1. Personalul propriu si persoanele din exterior vor avea in vedere obligativitatea purtarii mastii de
protectie;

2. Personalul propriu si persoanele din exterior au obligatia dezinfectarii mainilor la intrarea in sediul
CNASR;

3. Suprafata minima de 4 mp pentru fiecare persoana si o distanta minima de 2 mintre oricare doua
persoane apropiate;

4. Verificarea temperaturii, care nu trebuie sa depaseasca 37 grade, la intrarea in incinta;

5. Dezinfectarea frecventa a suprafetelor expuse si evitarea aglomerarii de persoane.

Masuri pentru desfasurearea
activitatii Colegiului National al Asistentilor Sociali
in vederea prevenerii
raspandirii COVID - 19 pe perioada starii de alerta

Lucrul cu publicul se va realiza in urmatoarele conditii:

1. Personalul propriu si persoanele din exterior vor avea in vedere obligativitatea
purtarii de mastii de protectie;

2. Personalul propriu si persoanele din exterior au obligatia dezinfectéri mainilor la
intrarea in sediul CNASR;

3. Suprafata minima de 4 mp pentru fiecare persoana si o distantd minima de 2 m
intre oricare doua persoane apropiate;

4. Verificarea temperaturii, care nu trebuie sa depaseasca 37 grade, la intrarea in
incinta;

5. Dezinfectarea frecventa a suprafetelor expuse si evitarea aglomerarii de persoane.

Contact
Bucuresti, Str. Biserica Amzei, nr.29, et.3, sector 1,

cod postal 010393
tell: 0748 124 585
tel2: 0213175125
fax1: 031817 20 47
Asteptam sugestiile si propunerile voastre in fax2: 02131724 30

legatura cu informatiile pe care vreti sa le regasiti e-mail: cnasr@cnasr.ro
in viitoarele numere ale newsletterului. site: WWW.CNASK.ro




