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Introducere

Contextul national al asistentei sociale

Asistenta sociald din Romania are o traditie indelungatd, primele forme
de asistare a persoanelor defavorizate fiind mentionate inca de la finalul
secolului al Xlll-lea (Livada-Cadeschi, 2001, 2002). Acestea sunt legate in
principal de biserica si de initiativele caritabile domnesti (Buzducea, 2009).
Crearea unui sistem de asistenta sociald institutionalizat se produce Tintre
finalul secolului al XVIll-lea si primul razboi mondial (Lambru, 2002).
Perioada de dezvoltare a asistentei sociale din Romania cunoaste apogeul intre
cele doud razboaie mondiale prin crearea Scolii Superioare de Asistenta
Sociala Principesa Ileana”, in 1929, la nivel universitar. Dupa perioada
regimului comunist, cand asistenta sociala a fost practic desfiintata,
preocuparea pentru formarea in asistenta sociala si pentru profesie au revenit
odata cu schimbarea regimului politic, Tnh decembrie 1989. Desi formarea
profesionald a asistentilor sociali se realizeaza in Romania de peste 85 de ani,
perioada comunista in care aceasta nu a fost posibild, ne face sa consideram
profesia de asistent social relativ tdnara. Ultimii 25 de ani au Thsemnat o
perioada de reconstruire si consolidare a profesiei.

Printre provocdrile asistentei sociale din Roméania din aceasta perioada
se numara (Arpinte, 2006; Buzducea, 2009; Zamfir, 2006; MMFPSPV & Sera
Romania, 2013; MMFPSPV, 2014):

e Resurse umane si materiale insuficiente,
e Disparitatile urban-rural, regionale, de ritm de dezvoltare a diferitelor
domenii,

e Slaba coordonare a unor masuri de asistenta sociala,
7
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e Salariile mici ale angajatilor din sistemul de asistenta sociala,

e Slaba dezvoltare a asistentei sociale la nivel rural, si mai general la
nivel local,

e Accentul pus pe interventiile in situatiile problematice si mai putin
pentru prevenirea aparitiei/cronicizarii unor probleme sociale,

e Prezenta in sistemul de asistentd sociala (pe posturi ce presupun
calificare specializatd) a unor persoane necalificate in domeniu,

e Nerespectarea standardelor de calitate In ceea ce priveste numarul de
cazuri pentru personalul care lucreazd 1in serviciile sociale
(supraincarcarea),

e Preponderenta acorddrii de beneficii in bani fatd de acordarea de
servicii sociale.

Daca primele facultati de asistentd sociald au apdrut incd din 1990,
prima lege a asistentei sociale a aparut abia in 2001 (legea 705/2001), iar
reglementarea statutului profesional al asistentilor sociali in 2004 (legea
466/2004). Din anul 2005 functioneaza Colegiul National al Asistentilor
Sociali (CNAS) ca autoritate ce reglementeaza profesia si practica in domeniul
asistentei sociale (cf. legii 466/2004). In majoritatea tarilor dezvoltate exista
organisme de reglementare a profesiei, asociatii profesionale ale asistentilor
sociali (NASW, Canadian Association of Social Workers, Social Care Concil
n UK, Ordinul Asistentilor Sociali in Italia etc.).

Astfel, singura sursa de date agregate cu privire la asistentii sociali din
Romania este CNAS, respectiv Registrul National al Asistentilor Sociali din
Romania (RNASR). In unele tiri (ex. SUA, Australia) informatiile despre
numarul de asistenti sociali sunt incluse in datele de recensamant, n timp ce in
altele existd un registru al asistentilor sociali (ex. Italia, este Ordinul
asistentilor sociali), precum si date centralizate cu privire la numarul de

absolventi (ex. Italia).
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Avand in vedere perioda de reconstructie a asistentei sociale din
Romania care nu este finalizatd complet, un astfel de profil este necesar pentru
identitatea profesionald si pentru imaginea acesteia. In plus, realizarea de
cercetari pe teme relevante pentru profesie este foarte rara si de mica amploare
Tn Romania. O astfel de cercetare poate contribui la:

¢ O mai buna cunoastere a domeniului asistentei sociale;
¢ Identificarea domeniilor in care activeaza asistentii sociali;
e Identificarea directiilor de interventie/dezvoltare relevante pentru

CNAS si nu numai,

e Cresterea vizibilitatii CNAS si a asistentilor sociali;
o Imbunatatirea imaginii profesiei de asistent social in Romania;
e Imbunititirea calititii RNASR;

Desi se cunosc la nivel general domeniile In care activeaza asistentii
sociali, nu sunt informatii exacte cu privire la cele in care activeaza asistentii
sociali iIn Romania, mai exact la distributia acestora pe domenii, tipuri de

furnizori, judete, gen, studii etc.

Cadrul teoretic al cercetarilor asupra asistentilor sociali

Cercetdri asupra fortei de muncd reprezentate de asistentii sociali
(asupra caracteristicilor lor socio-demografice) au fost realizate in SUA din
1961 de cdatre Asociatia Nationald a Asistentilor Sociali (NASW - cea mai
mare organizatie de asistenti sociali din lume) (Schilling, Morrish, & Liu,
2008). Cel mai recent sondaj asupra fortei de muncd realizat de NASW 1in
2004, a utilizat chestionare trimise prin posta cdtre aproximativ 10.000 de
asistenti sociali membri ai asociatiei (rata raspunsului a fost de 49%).
Rezultatele globale au fost publicate in 2006 (Whitaker et al, 2006; Whitaker,
2012), fiind urmate de rapoarte pe arii specifice de practicd (de ex: din

sandtate, din domeniul sanatatii mintale, al programelor de schimbare
9
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comportamentald si de protectie/bunastarea copilului). Alte studii din SUA
s-au bazat pe anchete asupra fortei de munca, Biroul de Statisticd a Muncii al
SUA incluzand asistenta sociald ca si profesie, in cercetarile sale (Barth, 2003),
sau fostii studenti/absolventii programelor de asistentd sociala (Wermeling et
al., 2013). Tn alte parti ale lumii, cea mai comund sursa de date sunt asociatiile
nationale de asistenti sociali (sau colegii), precum in: Chile (Flores, Miranda,
Mufioz, & Sanhueza, 2012), Grecia (Dedoussi, Gregory, Georgoussi, &
Kyriopoulos, 2004), Spania (Hombrados-Mendieta & Cosano-Rivas, 2013;
Gomez Garcia & Torices Blanco, 2012), Italia (Facchini & Lorenz, 2013) sau
Noua Zeelanda (Beddoe, Fouché, Bartley, & Harington, 2011; Fouché,
Beddoe, Bartley, & Haan, 2014). Tn Australia s-a apelat la statisticile generale
privind forta de muncd (McCormack, 2001), iar in Africa de Sud la asociatiile
scolilor de asistentd sociald (Collins, 2014).

Tn Romania, s-au realizat relativ putine cercetdri in asistenta sociald
(Lazar & Buzducea, 2012) si chiar si mai putine asupra asistentilor sociali,
acestea fiind de reguld limitate la domenii/teme specifice precum: protectia
copilului (Lazar & Grigoras, 2013), probatiune (Durnescu, 2014), organizatii
religioase (Neagoe, 2013) si fard a fi reprezentative la nivel national pentru
asistentii sociali. Tn 2007 Cosmin Goian realizeazi o cercetare asupra
limbajului folosit de asistentii sociali, prin intermediul CNASR incluzand 307
chestionare (Goian, 2010). Bazéndu-se pe datele administrative de la
Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice
(MMFPSPV) Lazar si Grigoras (2013) au aratat ca doar 8% dintre cei care
lucreaza Tn domeniul protectiei copilului erau asistenti sociali cu studii
universitare de specialitate in 2011, iar in proiectul de Strategie nationala in
domeniul incluziunii sociale si combaterii sardciei pentru perioada 2014-2020
se estimeaza un deficit de 11.000 de asistenti sociali la nivel national

(MMFPSPV, 2014).
10
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Metodologia cercetarii

Obiectiv general: descrierea profilului asistentilor sociali din Romania,
tinand cont de informatiile disponibile in RNASR.

Obiective specifice:

1. Descrierea distributiei asistentilor sociali pe trepte de competenta.

2. Descrierea distributiei in functie de gen si pe judete a asistentilor

sociali.

3. Descrierea domeniilor in care activeaza asistentii sociali din

Romania.

4. Evidentierea tipurilor de formare, precum si a distributiei pe centre

universitare si domenii de formare.

Cercetarea s-a bazat pe analiza datelor administrative, fiind extrase din
Registrul National al Asistentilor Sociali, gestionat/administrat de CNASR.
Datele se refera la asistentii sociali inregistrati pand la 30 iunie 2014.
Cercetarea s-a realizat cu acordul Biroului Executiv al CNASR. CNASR este
autorizat sa lucreze cu date cu caracter personal, iar acestea nu au fost analizate
la nivel individual, ci global, asigurandu-se confidentialitatea informatiilor.

Astfel, au fost extrase urmatoarele tipuri de informatii:

Date sociodemografice: Genul/sexul, judetul in care au domiciliul,

varsta in ani impliniti (la 30 iunie 2014)

Cariera si treapta profesionald: Treapta de competentd (debutant,
practicant, specialist si principal). Asistentii sociali inscrisi in Colegiul
National al Asistentilor Sociali sunt incadrati intr-o treaptd de competentd, in
functie (in principal) de vechimea in asistenta sociald obtinuta dupa absolvirea
studiilor universitare de specialitate, existand posibilitatea de a trece de pe o

treaptd pe alta, dacd sunt aduse documente care s ateste continuarea activitatii
11
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in domeniu. Cele 4 trepte de competentd ale asistentilor sociali din Romania,
conform legii 466/2004 sunt:
1. Asistent social debutant — cu mai putin de 1 an experienta de lucru in
asistenta sociala.
2. Asistent social practicant — intre 1 si 3 ani de experienta.
3. Asistent social specialist — intre 3 si 5 ani de experienta.
4. Asistent social principal — minim 5 de experienta de lucru in

asistenta sociala.

Domenii in care activeaza asistentii sociali

Prima faza a presupus impartirea pe domenii in functie de tipul de
angajator: public, neguvernamental (privat-nonprofit), privat (inclusiv in
practica privata), in afara domeniului asistentei sociale si fara loc de munca la
data inregistririi. In Romania, conform legii 466/2004, art.9 asistentii sociali
cu treapta de competenta principal isi pot exercita profesia si in regim
independent: cabinet individual, cabinet asociat, societate civila profesionala.
In faza a doua au fost create/identificate un numir de domenii in care asistentii

sociali se regasesc, astfel:

Administratie centrala (ministere, agentii/autoritati guvernamentale)

Asistenta sociala comunitara si lucrul cu persoane de etnie roma

Biserica/organizatii religioase (legate de culte religioase sau cu pronuntat
caracter religios)

DGASPC-fara a fi precizat serviciul

Economie sociala (intreprinderi sociale, cooperatii)

Educatie —preuniversitar (scoli speciale, CJRAE/Inspectorate scolare)

Educatie-universitar

Fara loc de munca

Generalist/nespecific/consultant (ex. realizarea de proiecte, cursuri de
formare)

Justitie (penitenciare+Servicii de Probatiune, ONG-uri care lucreaza cu

12
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detinuti/fosti detinuti)

Lucreaza in strainatate

Nu lucreaza Tn domeniul asistentei sociale

Ocupare/AJOFM+deconcentrate (ex. Casa de pensii, AJPIS)

Persoane cu dizabilitati (copii si adulti, daca este precizat, inclusiv din
DGASPC, daca este precizat)

Persoane fara adapost (adulti si copii)

Persoane varstnice (in camine, ingrjire la domiciliu, servicii din SPAS etc.)

Protectia copilului (daca este precizat sau reiese din activitatile principale ale
organizatiei)

Resurse umane

Sanatate (spitale de psihiarie, de boli infectioase, de pediatrie, maternititi,
organizatii neguvernamentale active in domeniu, etc.)

SPAS/administratie locala

Trafic de persoane, consumatori de droguri, persoane care practica sexul
comercial, persoane care trdiesc cu HIV, interventii in situatii de
urgenta, refugiati, migranti etc.

Violenta domestica-protectia femeii (organizatii care ofera servicii victimelor
violentei domestic si/sau protejeaza/promoveaza drepturile femeilor)

Note: DGASPC = Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului

SPAS = Serviciul Public de Asistenta Sociala

AJOFM = Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de Munca

AJPIS = Agentia Judeteana de PIati si Inspectie Sociala (in decembre 2014 ANPIS si Inspectia
Muncii s-au reorganizat prin comasare, cele doud devenind Agentia Nationala pentru Inspectia
Muncii si Securitate Sociali®)

CJRAE = Centrul Judetean de Resurse si Asistentd Educationala

Pentru ca la inscriere nu existd un formular care sa listeze un numar de
domenii din care asistentii sociali sa le aleagd pe cele in care lucreaza sau au
lucrat sau sa mentioneze tipul de beneficari/servicii oferite, alocarea pe

domenii s-a realizat analizand informatiile publice despre organizatiile

YVezi Informarea de presa a MMFPSPV din 23 decembrie 2014:
http://www.mmuncii.ro/j33/index.php/ro/comunicare/comunicate-de-presa/3652-2014-12-19-

ip-animss

13
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mentionate ca loc de munca actual, in general in mediul online si/sau in
Registrul National al Furnizorilor de Servicii Sociale disponibil pe site-ul
Ministerului Muncii. Daca la institutiile publice alocarea a fost ceva mai facil
de realizat, la organizatiile neguvernamentale alocarea a necesitat verificarea
paginii web a acesteia (daca exista) sau surse alternative de informatii (ex.
registrul Furnizorilor, cautarea in mediul online, etc.), nu intotdeauna
informatiile fiind actualizate, iar acolo unde o organizatie avea
activitati/proiecte cu mai multe tipuri de beneficari a fost ales domeniul cu cele

mai multe activitati (predominanta).

e Formare: ultima institutie de educatie urmatd, incluzand numele si

profilul/domeniul (Asistenta sociala, Teologie, Alte domenii).

Limitele cercetarii

Aceasta cercetare se bazeaza pe date administrative, ceea ce o face
vulnerabila la informatiile existente in baza de date din care acestea au fost
extrase. Desi periodic CNASR trimite asistentilor sociali solicitarea de
actualizare a informatiilor, rata de raspuns este variabild, dar in general nu este
foarte ridicata (nu avem informatii exacte asupra ratei de raspuns). Astfel, este
posibil ca situatia unora dintre cei inclusi in Registru sa se fi schimbat, iar
informatiile cuprinse s nu mai fie actuale.

O alta limita a cercetarii este legata de generalizabilitatea rezultatelor la
toti asistentii sociali care lucreaza in domeniul asistentei sociale din Romania.
Presupunénd ca exista asistenti sociali activi in domeniu care nu sunt inscrisi in
Colegiu, estimam ca numarul acestora este redus, iar pe de alta parte, In lipsa
altor registre sau baze de date in care sa fie inclusi asistentii sociali,
considerim ci RNASR este cea mai adecvati sursi de date. In plus, in cele mai
multe cercetdari similare asupra asistentilor sociali realizate la nivel

14
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international s-a apelat tot la organizatiile profesionale ale asistentilor sociali

(ex. NASW, CASW, AASW).

15
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Rezultate

In total au fost inregistrati in RNASR pani la 30 iunie 2014 un numar
de 4607 asistenti sociali. Varsta medie a acestora este de 36 ani, cu 35,8 ani

pentru genul feminin si 37,5 ani pentru genul masculin.

Distributia pe grupe de varsta

Cel mai tanar asistent social are 22 de ani, iar decanul de varsti are 84
de ani. Pe grupe de varsta, cei de 30-39 de ani reprezinta aproape jumatate
dintre asistentii sociali din Roméania, urmatoarea categorie fiind cea a celor de
40-49 ani, ceea ce sugereazd o fortd de muncd maturd, cu multd experientd
(Vezi Fig.1). 1 din 5 asistenti sociali are mai putin de 30 de ani, fiind dintre
absolventii generatiilor recente si 1 din 20 are varsta de 50 ani si peste, de cele
mai multe ori fiind dintre cei care au facut facultatea la maturitate, alaturi de
cativa dintre cei care au absolvit facultatea inainte de a fi interzisd de regimul

comunist.

50 ani si
peste
5% 22-29 ani
21%

40-49 ani
26%

© 30-39 ani
48%

Fig.1 Distributia pe grupe virsti a asistentilor sociali
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Distributia in functie de gen
Distributia in functie de gen aratd ca femeile reprezinta 88% dintre
asistentii sociali din Romania (Fig. 2), confirmand faptul ca asistenta sociala
este o profesie exercitata preponderent de persoanele de gen feminin. Aceasta
situatie este prezenta in foarte multe tari, in unele tari constatandu-se in timp

cresterea ponderii femeilor (Schilling et al., 2008).

Fig. 2 Distributia in functie de gen a asistentilor sociali

17
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Fig.3 Distributia pe judete a asistentilor sociali din Roméania
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Din datele privind distributia pe judete ( Fig.3 Distributia pe judete a
asistentilor sociali din Romania ) reiese ca cei mai multi asistenti sociali (peste
150 per judet) sunt in general in centrele universitare unde sunt departamente
de asistentd sociala (Bucuresti, Alba, Bihor, Iasi, Bacau, Timis). Surprinde
poate numarul relativ mic al celor din Cluj inscrisi in Colegiu, desi este un
centru universitar de traditie. La polul opus regdsim cei mai putini asistenti
sociali (mai putin de 50) in judetele din sudul tarii (Giurgiu, lalomita,
Teleorman, Calarasi), dar si in Tulcea, Bréila sau Salaj. Cel mai probabil, cei
care au plecat la studii in centre universitare mai mari si-au gasit acolo loc de
munca in domeniu si putini dintre ei s-au Intors in judetul din care proveneau.
O altd explicatie poate fi aceea ca 1n aceste judete locurile de munca in

asistenta sociala sunt putine.

Distributia in functie de treapta de competenta

Din datele existente in RNASR reiese ca cei mai multi sunt cei care au
cel putin 3 ani de experientd de lucu in domeniul asistentei sociale, fiind
asistenti sociali specialisti si principali (32%, respectiv 30%). Acestia, cel mai
probabil sunt dedicati profesiei si, in ciuda dificultatilor intalnite de-a lungul
anilor, au continuat sa practice asistenta sociald. Noul val de asistenti sociali
este reprezentat de debutanti (24%), care s-au Tnscris cel mai probabil imediat
dupa terminarea facultatii. Cei care au cel putin 1 an de practicd in asistenta
sociald, asistentii sociali practicanti, reprezintd 14% din totalul asistentilor
sociali din Romania. Datele arata o distributie relativ echilibrata, ponderea mai
scazuta a celor care au intre 1 si 3 ani vechime putand fi explicata partial prin
sistarea angajarilor in sistemul public (inclusiv cel de asistentd sociald) din

ultimii 4-5 ani pe fondul crizei economice.
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Fig. 4 Distributia asistentilor sociali in functie de treapta de competenta

Analizand datele privind treapta de competentd in functie de gen,
descoperim o proportie mai mare a barbatilor printre asistentii sociali principali
si specialisti, fatd de practicanti si debutanti, ceea ce ar putea sugera o crestere

a ponderii femeilor care rdman in domeniu in generatiile mai recente de

asistenti sociali.
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Principal
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Fig.5 Distributia numaérului de asistenti sociali pe trepte de competenta si sex
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Distributia in functie de tipul de loc de munca

In ceea ce priveste tipul de angajator al asistentilor sociali inscrisi in
RNASR, in marea majoritate a cazurilor este vorba de autoritatile publice
(75%), urmate de organizatiile neguvernamentale (20%). Mai putin de 1%
si-au deschis un cabinet individual, asociat sau societate profesionala de
asistentd sociald, in timp ce 1% nu lucreaza in domeniul asistentei sociale, iar

3% nu au un loc de munca (Fig. 5).

Privat/cabin in afara Fara
Neguverna et domeniului loc de
mer:)tal 1% AS __munca
20% 30

Fig.6 Distributia asistentilor sociali dupa tipul de loc de munca (N=3955)

Coroborand datele privind tipul de angajator cu treptele de competenta
profesionald, observdm cd cea mai mare parte a celor care sunt debutanti
lucreaza in sistemul public, dar intr-o proportie mai mica decat dintre cei cu
trepte de competentd superioare; in schimb remarcdm o proportie crescutd a
debutantilor care lucreaza in domeniul neguvernamental, n timp ce unii dintre
acestia nu lucreaza (fie deloc, fie nu In domeniul asistentei sociale). Pe masura
ce inaintdm in treptele de competentd remarcam ponderea foarte mica a celor
care nu au un loc de munca sau nu lucreaza in domeniu, cei mai multi fiind

angajati In sistemul public de asistenta sociala.
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Fig.7 Distributia numarului de asistenti sociali pe treptele de competenta si tipuri de

locuri de munca ocupate

Distributia in functie de domeniul in care lucreaza

In privinta domeniilor practicii in asistentd sociali in care asistentii
sociali sunt activi, datele din RNASR releva ca cei mai multi lucreaza in
Directiile Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului (DGASPC), in
Servciile Publice de Asistentd Sociald, respectiv administratia publica locala,
protectia copilului (public si neguvernamental), in organizatii religioase/ale
bisericii, in domeniul sanatatii si cu persoane cu dizabilitati — aceste domenii
adunand peste 70% din asistentii sociali din Romania. O mare parte dintre

asistentii sociali lucreaza in serviciile sociale ale unor organizatii ale Bisericii
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(in principal al Bisericii Ortodoxe Roméne, dar nu numai) precum episcopii,
mitropolii, dar si in organizatii religioase sau cu pronuntat caracter religios

(care promoveza valori religioase).

Administratie centrala | g
Violenta domestica-protectia femeii | %(1)
Persoane fara adapost | %LSL
Nu in domeniul asistentei sociale |s 12?3
Educatie -preuniversitar :: 2238
Trafic de persoane, consumatori de...:: 35%
Justitie (penitenciare+Servicii de.... — %(())%
Generalist/nespecific/consultanta :: L12450
Sanatate :—|—192662
. O | e 267
Protectia copilului (ONG+public) s 538
DGASPC-neprecizat | ; ; =542 ; : : = 1445
0 200 400 600 800 1000120014001600

Fig.8 Distributia numarului de asistenti sociali pe domenii ale practicii

Nota: Pentru cei care aveau drept loc de muncd DGASPC, daca se preciza serviciul sau tipul
de beneficiari au fost incradrati In categorii separate (ex. protectia copilului, dizabilitati,
persoane varstnice). Ceilalti au ramas la categoria DGASPC-neprecizat.Dintre cei care sunt
inclusi la categoria “protectia copilului” aproape 40% lucreaza in institutii publice,

predominant DGASPC-uri.

Se remarca o paletd larga de domenii in care se regasesc asistentii
sociali, incluzand tipuri de beneficiari si domenii traditionale, precum:
persoane varstnice, asistenta sociala comunitara, justitie, persoane fara adapost,
victime ale violentei domestice, dar si domenii noi, precum: economie sociala,
asistenta victimelor traficului de persoane, consumatori de droguri. Un numar

redus de asistenti sociali lucreazd in domeniul ocuparii/asistarii somerilor si n
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administratia centrala (ministere, agentii/autoritdti guvernamentale), dar si in
educatie, fie cd este vorba de cea pre-universitara (ex. in scoli, in Centre
Judetene de Resurse si Asistentd Educationald) sau universitard. Un segment
redus dintre cei care au studii in domeniu nu lucreazd sau lucreza in alte
domenii, fiind totusi inscrisi in Colegiu (aprox. 150, respectiv putin peste 3%).

Analizand domeniile in functie de gen, observdm ca femeile sunt
majoritare in toate domeniile, ponderea barbatilor fiind mai mare in justitie (cei
care lucreazd in penitenciare, serviciile de probatiune si reintegrare sociala a
infractorilor sau in organizatii neguvernamentale ce activeaza in domeniul
justitiei), in administratia centrala, in domeniul resurselor umane, al economiei
sociale, al asistentei sociale comunitare, al educatiei universitare, respectiv in
domenii cu un numarredus de asistenti sociali. Domeniile cu cele mai multe
femei asistenti sociali sunt cele care lucreaza cu grupuri vulnerabile “moderne”
(victime ale traficului de persoane, consumatori de droguri, persoane care
practicd prostitutia/sexul comercial, persoane care trdiesc cu HIV,

migranti/refugiati) si DGASPC-urile.
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Fig. 9 Distributia asistentilor sociali pe domenii si sexe
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Functii detinute de asistentii sociali

In privinta functiilor detinute de asistentii sociali, marea lor majoritate
sunt angajati ca asistenti sociali. In sistemul public de asistentd sociald (in
special, dar nu numai) s-au creat functii precum inspector, inspector de
specialitate, consilier, consilier superior, referent, referent de specialitate — care
de cele mai multe ori presupun tot activitate de asistentd sociala. Aceste
categorii de functii sunt foarte raspandite dupa cum reiese si din aceste date
( Fig.9). Putin peste 100 de asistenti sociali detin functii de conducere in
asistentd sociald, printre acestea fiind cele de director, sef de institutie de
asistentd sociald, sef de serviciu, coordonator de proiecte/programe, manager,
etc. Un numar mic dintre cei inscrisi in Colegiu s-au declarat functionari
publici la data inscrierii, desi se pare ca sunt mai multi.De asemenea, putini au

functii administrative sau sunt cadre didactice universitare.

functionar public | 20

in afara domeniului Asistentei sociale | 10

cadru didactic universitar | 23
referent-educator 62

inspector-consilier L 416

functie administrativa | 24

functie de conducere - in asistenta...... 108

asistent social (cu timp partial sau... 14(|)6

0 400 800 1200 1600

Fig. 10 Functii ocupate de asistentii sociali
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Distributia in functie de cea mai recenta universitate absolvita
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Fig.11 Distributia asistentilor sociali in functie de cea mai recenti institutie de
invitimant superior absolvita.

Nota: La acestea se mai adauga altele cu mai putin de 7 cazuri, inclusiv din strainatate
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Din datele disponibile privind cea mai recentd universitate absolvitd se
constatd ca cei mai multi au urmat cursurile marilor universitati din tara care
au si cele mai multe locuri: Universitatea din Bucuresti, Universitatea "Babes-
Bolyai” din Cluj, Universitatea de Vest din Timisoara si Universitatea "AlL
Cuza” din lasi (Fig.10) - impreund acestea insumand peste 60% din totalul
asistentilor sociali din tard. De asemenea, se remarca faptul cd unii dintre

asistentii sociali au urmat cursuri in straindtate, apoi lucrand in Romania.

Domeniul de studii cel mai recent

Este cunoscut faptul cd programele de formare in asistentd sociald sunt
organizate atat in cadru laic, cat si in cadrul domeniului Teologie. Datele arata
cd 23% dintre asistentii sociali au absolvit Tnvatdmantul teologic, in timp ce
73% 1invatamant laic de asistentd sociala. Numai 4% au cursuri (licenta,
master, doctorat) din alte domenii, Tn general apropiate, din zona stiintelor
socio-umane (ex. Sociologie, Psihologie, Pedagogie, Psihopedagogie,
Administratie, Drept etc.). Aceste date aratd ponderea importantd a

invatamantului teologic in domeniul asistentei sociale din Romania.

Alt domeniu

0
Teologie 4%

23%

Asistenta
sociala
73%

Fig.12 Domeniul de specializare al celei mai recente forme de educatie absolvite
Nota: Datele nu au permis diferentierea intre nivelurile de studii (licentd, master, doctorat,

post-universitar) pentru a le putea prezenta distinct.
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Concluzii si recomandari

Prezentarea concluziilor Tmbind sintetizarea rezultatelor obtinute cu
interpretarea semnificatiilor posibile ale acestora. In partea a doua sunt
realizate o serie de propuneri si recomanddri, fie cu caracter general, fie in
atentia Colegiului si/sau a altor actori implicati in asistenta sociala din

Romania.

Principalele rezultate si interpretarea acestora

e Din datele socio-demografice existente la jumatatea anului 2014,
rezultd ca asistentii sociali din Romania sunt preponderent de gen
feminin (88%), cei mai multi avand intre 30 si 49 de ani (peste 60%, cu
extremele 22 si 84 ani) si cu o bogatd experientd in domeniu, cei mai
multi (62%) avand treapta de competenta specialist sau principal (adica
cel putin 3 ani de experientd).

e Luand in considerare “tineretea” profesiei de asistent social din
Romaénia cu prima generatie de asistenti sociali de dupad céaderea
comunismului  absolvind n 1994, putem remarca maturitatea
asistentilor sociali si dedicatia pentru profesie in ciuda dificultatilor
intalnite in aceasta perioada. Coroborand datele privind vérsta cu cele
privind treapta de competentd remarcdm o proportie mai micd de cea
per total a femeilor in treptele de competenta superioare, lucru
explicabil prin posibila schimbare a tendintei de a raméne ih domeniu
pe sexe, avand de-a face cu o accentuare a feminizarii in ultimii ani. O
alta explicatie a proportiei mai mici a femeilor Intre asistentii sociali
specialisti si principali poate fi legatd de perioadele de absentd din

domeniu determinate de nasterea si ingrijirea unui copil.
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Distributia geografica a asistentilor sociali este concentrata in centrele
universitare mari pe de o parte cu traditie in formarea asistentilor
sociali, iar pe de alti parte cu oportunititi de locuri de munca. In
acelasi timp, un numdr mai mare de asistenti sociali gasim in judete in
care serviciile de asistenta sociald publice si neguvernamentale/private
sunt mai dezvoltate (ex. Alba, Bacdu). La polul opus, asistentii sociali
sunt mult mai putini in judete din imediata apropiere a marilor centre
universitare (Giurgiu, Teleorman, lalomita, Calarasi, Tulcea, Briila,
Salaj) pe de o parte pe fondul migrarii acestora pentru studii si, pe de
alta parte, pe fondul oportunitatilor reduse de a-si gasi un loc de munca
in aceste judete.

In functie de tipul de angajator, % dintre asistentii sociali din
Romania sunt angajati la stat, in sistemul public de asistenta sociala, in
timp ce 1 din 5 asistenti sociali lucreazd in mediul neguvernamental.
Mai putin de 1% lucreaza in regim de libera practica, avand cabinete
individuale, asociate sau societati profesionale de asistenta sociald si
3-4% lucreaza in alt domeniu sau nu aveau un loc de munca la data
nscrierii in Colegiu.

Prezenta majoritara a asistentilor sociali in sistemul public 1i face pe
acestia vulnerabili la schimbarile din sistem (ex. in 2010 cand au scazut
salariile bugetarilor cu 25% cei mai multi au fost afectati), dar pe de
alta parte ofera siguranta (relativa a) locului de munca, desi nu foarte
bine platit.Salariile in domeniul asistentei sociale sunt sub media
nationald (ex. in iunie 2014 castigul lunar mediu net la nivel national
era de aprox. 1600 ron, iar In domeniul sdndtate si asistentd sociald de
1400 ron, cf. INS). Conform INS, datele privind castigurile salariale 1n

domeniul asistentei sociale sunt adunate cu cele din sanatate, astfel ca
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cifrele disponibile nu reflecta realitatea. Nici pentru cei care lucreaza in
mediul neguvernamental nu exista date privind salarizarea.

e Un element interesant este acela ca pe trepte de competenta, cei cu mai
putind experientd, respectiv debutanti si practicanti, sunt intr-0
proportie mult mai mare angajati In mediul neguvernamental, fatd de
cei cu mai mare experientd care lucreaza mai mult in sistemul public.
Explicatiile acestei situatii pot fi legate de inghetarea angajarilor in
sistemul public pentru cativa ani, neatractivitatea salariilor din sistemul
public pentru cei la inceput de cariera sau tendinta tinerilor de a alege
sa lucreze intr-un mediu mai flexibil decéat cel public. Pe de alta parte
lucrul in mediul neguvernamental, in care obtinerea de fonduri pentru
derularea programelor este competitiva, dar nesigurd, 11 pune si pe
tinerii asistenti sociali intr-o situatie de instabilitate, cu riscul potential
de a nu avea un loc de munca pe termen lung sau chiar de a-1 pierde
odatd cu incheierea proiectului in care sunt implicati. Aceasta
vulnerabilitate a absolventilor de asistentda sociala debutanti rezulta si
din ponderea semnificativ mai mare a celor care nu au un loc de munca
(dintre debutanti), cel mai probabil inscriindu-se in Colegiu imediat
dupd absolvire (fiind scutiti de taxa de inscriere) si dorindu-si sa
lucreze Tn domeniu.

e Din perspectiva domeniilor de practica ale asistentilor sociali, cei mai
multi (peste 70%) lucreaza in DGASPC-uri (protectia copilului, dar si
cu persoane adulte), in SPAS-uri (administratia locald) in organizatii
religioase/ale bisericii, in domeniul sandtitii si cu persoane cu
dizabilitati (de ex. din mediul neguvernamental, nu doar DGASPC).
Prezenta asistentilor sociali in asistarea persoanelor varstnice, 1n
domeniul justitiei, al asistentei sociale comunitare, a persoanelor farda
adapost si a victimelor violentei domesticeeste mult mai redusa. Celi
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mai putini asistenti sociali lucreazd in domeniul ocuparii/asistarii
somerilor, in administratia centrald (ministere, agentii/autoritdti
guvernamentale) si In educatie (pre-universitard sau universitara).

e Aceastd distributie pe domenii a asistentilor sociali reflecta in mare
masurd nivelul diferit de dezvoltare a sistemului national de asistenta
sociald. Astfel, domeniul protectici copilului a avut cea mai mare
dezvoltare, respectiv. DGASPC-urile, urmate fiind de SPAS-uri
(preponderent din orase). In proiectul de Strategie Nationali in
domeniul incluziunii sociale si combaterii saraciei (2014-2020) se
mentioneaza cd, in mai 2014, un recensamant al SPAS-urilor realizat
de Banca Mondialad a evidentiat ca 34% din administratiile locale din
mediul rural si 8% dintre cele din orasele foarte mici (cu mai putin de
10.000 de locuitori) nu au infiintat SPAS-uri, desi legea 292/2011 a
asistentei sociale prevede acest lucru (MMFPSPV, 2014). Astfel,
numarul mediu de posturi din SPAS-uri la nivel national este de 1,1 in
mediul rural si 9,7 in mediul urban (MMFPSPC, 2014:31). Un studiu
anterior (Lazar & Grigoras, 2013) semnala pentru 2011 un raport de
1/25 intre numarul de posturi din SPAS-uri rural/urban.

e Prezenta masiva a asistentilor sociali in organizatiile religioase si/sau in
institutii ale bisericii (cel mai frecvent ale Bisericii Ortodoxe Romane)
reprezintd o continuare a traditiei antebelice a asistentei sociale din
Romania de a se afla in preajma bisericilor (Manoiu & Epurescu,
1996), fiind posibila gratie prezentei unui numar mare de absolventi de
Asistenta Sociala din domeniul Teologie (Ortodoxa, Catolica, Baptista,
etc.) care lucreaza in domeniul asistentie sociale (23% conform datelor
prezentate mai sus). In ceea ce i priveste pe cei care activeaza in
mediul neguvernamental, in perioada de dupa caderea comunismului
s-a produs o proliferare a cultelor religioase in Romaénia in general. De
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asemenea, la inceputul anilor 1990 unele dintre initiativele caritabile
si/sau de asistenta sociala care s-au materializat in domeniul protectiei
copilului Tn special, au aparut prin intermediul unor organizatii
religioase din strainatate.

e Un rezultat indirect al dezvoltarii domeniului protectiei copilului a fost
angajarea de asistenti sociali in unitatile sanitare (conform legii
272/2004, art.9) cu scopul principal de a preveni separarea copilului de
familia sa si abandonarea acestuia in spital. Astfel, au fost angajati
asistenti sociali in maternitati si spitale cu sectii de pediatrie (vezi si
ordinul nr. 756/276 din 12 iulie 2005 privind coordonarea activitatilor
de prevenire a abandonului in unitatile sanitare care au in structura
sectii de nou-nascuti si/sau de pediatrie). Prezenta asistentilor sociali in
domeniul sanatatii a fost accelerata si de cazurile de infectie cu HIV n
randul copiilor de la inceputul anilor 1990, ceea ce a condus la crearea
unor servicii de asistentd psiho-sociald in multe dintre spitalele de boli
infectioase din tara (Lazar, 2010). Un alt factor care a contribuit la
angajarea de asistenti sociali in spitale a fost preocuparea Crescutd
pentru problemele persoanelor cu tulburari mintale/probleme de
sandtate mintald si/sau dizabilitdti aflate in grija unitatilor medicale
(Legea sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice
nr. 487/2002, republicata in 2012).

e Cresterea numarului de persoane cu dizabilitdti la nivel national din
ultimii 25 de ani (Lazar, 2009), alaturi de dezvoltarea cadrului
legislativ si a serviciilor adresate acestora poate explica prezenta unui
numdr mare de asistenti sociali activi in asistenta sociald a persoanelor
cu dizabilitati.

e Prin prisma functiilor detinute de asistentii sociali, marea lor

majoritate ocupa posturi de asistent social, alaturi de unele care de fapt
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includ activititi specifice tot asistentilor sociali tinand cont de
domeniile in care se regasesc: inspector, inspector de specialitate,
consilier, consilier superior, referent, referent de specialitate. Numai
putin peste 2% (aprox.100)dintre asistentii Sociali detin functii de
conducere in asistentd sociald si foarte putini s-au declarat functionari
publici la data inscrierii. De asemenea, putini au functii administrative
sau sunt cadre didactice universitare.

e Analizdnd datele privind cea mai recentad universitate absolvita se
constata ca peste 60% dintre asistentii sociali au urmat cursurile marilor
universitati din tara (Universitatea din Bucuresti, Universitatea ”Babes-
Bolyai” din Cluj, Universitatea de Vest din Timisoara si Universitatea
”All. Cuza” din Iasi) membre ale Consortiului Universitaria. Pe langa
aceste mari universitati regasim multi absolventi ai unor centre
universitare ambitioase, chiar dacd de dimensiuni mai reduse (ex. Alba
lulia, Pitesti, Oradea, Targoviste etc.)

e Se observd cd numarul universitatilor listate este mai mare decat
numarul celor 23 care in 2011 la cea mai recentd evaluare nationala
ofereau programe de studii in asistenta sociald. Acest lucru se poate
explica prin existenta unor universitati/specializari care intre timp s-au
desfiintat (ex. Universitatea Pro Humanitas), precum si prin faptul ca
asistentii sociali au urmat cursuri de formare si in alte domenii.

e Tinand cont de domeniul celei mai recente universititi absolvite trei
sferturi dintre asistentii sociali au pregdtire in asistenta sociald, in timp
ce aproape 1 din 4 au urmat formarea in Asistenta sociald din domeniul
Teologie. O foarte mica parte a urmat cele mai recente cursuri in alte
domenii (ex. Psihologie, Sociologie, Pedagogie, Psihopedagogie,
Administratie, Drept). Cei care au urmat recent cursuri in alte domenii,

cel mai probabil au facut acest lucru pentru pregatirea lor continua.
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e Prezenta importanta a celor care au urmat cele mai recente studii in
domeniul Teologie sugereazd concurenta Intre specializarile teologice
si cele laice, precum si pe piata muncii intre absolventii acestora, dar si
faptul cd o mare parte dintre acestia sunt activi in domeniul asistentei
sociale. Radu Preda (2012) sustine ca in perioada 1991-2011 numai de
la Universitatea “Babes-Bolyai din Cluj-Napoca”, Facultatea de
Teologie Ortodoxa au fost 577 de studenti la specializarea Teologie
Ortodoxa — Asistentd Sociald. Invatimantul in domeniul Teologie s-a
realizat la nivel universitar din anul 1991, fostele Institute Teologice
trecand 1n organizarea universitatilor de stat, iar din 2005 a trecut in
sistem Bologna cu studii de licentd de 3 ani, urmate de 2 ani pentru

master.

Propuneri si recomandari

Propunere: Pentru o mai bund cunoastere a profilului asistentilor
sociali din Roméania este necesara o cercetare la nivel national care sd includa
nu doar date socio-demografice generale, ci si aspecte legate de nevoile,
problemele cu care se confruntd asistentii sociali din Romania 1n activitatea lor
practicd, precum si asupra muncii acestora. Un astfel de studiu poate contribui,
printre altele, la:

e imbunétitirea imaginii profesiei de asistent social,

e consolidarea identitatii profesionale a asistentilor sociali,

e cunoasterea nevoilor pe care le au asistentii sociali din Romania,

e identificarea provocarilor si dificultitilor cu care se confrunta

asistentii socialli,
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e cresterea nivelului de coeziune in randul asistentilor sociali, in

general si in domenii specifice mai putin vizibile social.

Propunere: La nivel practic, este necesara cresterea numarului de
asistenti sociali care lucreaza in domeniu in Romania, pentru a spori calitatea
si nivelul serviciilor de asistenta sociala pentru toate categoriile de beneficiari.
Disparititile teritoriale si intre diferite domenii pot fi astfel atenuate. In acest
sens, se poate utiliza acordarea unor stimulente la angajarea de asistenti sociali,
conditionarea acordarii acreditarii ca furnizor de servicii sociale silicentierea
serviciilor sociale de angajarea de asistenti sociali (personal calificat),
acoperirea costurilor de transport pentru asistentii sociali care lucreazd in
mediul rural si fac naveta (precum in cazul cadrelor didactice), precum si
contractarea serviciilor de asistentd sociala catre forme independente de
exercitare a profesiei.

Dezvoltarea serviciilor sociale in general prevdzuta in proiectul de
"Strategie nationald in domeniul incluziunii sociale si combaterii sardciei
(2014-2020)" poate contribui la cresterea numarului de asistenti sociali
angajati si in domenii in care acum sunt mai putin prezenti. In acelasi
document nevoia de asistenti sociali este estimatd intre 2.300 si 3.600 in
SPAS-urile din mediul rural si din orasele mici (cu mai putin de 50.000 de
locuitori) si de 11.000 la nivel national (MMFPSPV, 2014) pentru a putea
raspunde mai bine nevoilor identificate de dezvoltarea serviciilor sociale, dar si
in furnizarea unor servicii sociale de baza la nivel local (prin dezvoltarea

SPAS-urilor in mediul rural).

Propunere: Pe langd cresterea numarului de asistenti sociali nou
angajati Tn domeniul asistentei sociale este necesard adoptarea unor masuri de
sprijinire a celor care lucreaza acum in sistem pentru a putea oferi servicii de
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calitate, pentru a face fatd mai bine situatiilor de epuizare profesionala, etc.
Unele dintre masurile ce pot fi adoptate includ (dar fara a se limita la acestea):
imbundtdtirea salarizdrii (aplicarea legii salarizarii unice a personalului din
sistemul public), asigurarea de supervizare profesionala (nu in sensul de
control administrativ), respectarea normelor/standardelor privind Incarcdtura
de cazuri pentru un asistent social, asigurarea resurselor necesare desfasurarii
activitatilor, investitia in formarea continud/finantarea participarii la cursuri de

formare continua etc.

Propunere: Analizand datele privind functiile detinute de asistentii sociali si
varietatea ocupatiilor acestora ar trebui avute in vedere modalitati de a imbina
specificul ocupatiei din COR cu cerintele de calificare pentru exercitarea
acesteia, astfel incdt sd nu mai existe situatii Tn care activitdti specifice
asistentei sociale primesc o etichetd neutra sau administrativa care astfel
permite angajarea unor persoane cu alte calificari (nu intotdeauna apropiate

stiintelor sociale).

Propunere: Pentru a avea acces la date periodice la nivel national privind
salarizarea in domeniul asistentei sociale este necesara ca raportarea datelor de
catre INS sa prezinte distinct cele din sectorul ’sanatate” de cele din “asistenta
sociala” si nu combinate cum este cazul acum. Complementar, anchetele

asupra fortei de munca pot include separat si categoria asistentilor sociali.

Propunere: Actualizarea ofertei de cursuri a Facultatilor/Departamentelor de
Asistenta Socialda pentru a raspunde nevoilor de formare identificate in
practica, existand unele domenii ale practicii care sunt putin acoperite in

programele de formare (ex. dizabilitate, sanatate, persoane varstnice), iar alte
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domenii includ putini asistenti sociali angajati (ex. economie sociald, asistenta

somerilor, asistenta sociala comunitara, asistenta sociala in scoala).

Propunere: Crearea de module de cursuri de formare continua (de tip post-
universitar, intensiv, de relativ scurtd duratd ex. 3-6 luni) destinate asistentilor

sociali de catre universitatile/facultatile de profil.

Recomandari catre Colegiul National al Asistentilor Sociali

1. Sprijinirea in continuare a asistentilor sociali pentru imbunatatirea
pozitiei lor sociale, a identitatii profesionale, a imaginii profesiei si
implicarea Tn promovarea profesiei la nivel societal, dar si printre

celelelate profesii din domeniul social.

2. Ajustarea bazei de date cu Registrul National al Asistentilor Sociali
pentru a permite actualizarea si extragerea periodicd a unor date
agregate, dar si includerea unor informatii noi (ex. mediul de

rezidentd/practica, cursuri de formare continua urmate etc.).
3. Actualizarea periodica a informatiilor incluse in baza de date (aceasta

depinde si de cooperarea asistentilor sociali) pentru a avea o evidenta a

schimbadrilor din cariera profesionald a asistentilor sociali Tnscrisi.
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